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EDITORIAL

Otro mas y se continda editando. La reflexion educativa, objeto de nuestra
publicacion, es parte de la actividad de los docentes del nivel Medio supe-
rior de nuestra institucion. Esta va de la reflexion del sistema educativo,
lo que se ha dado en llamar primer nivel de concrecion educativa, hasta
la reflexion de lo que acontece en el aula. Lo que se conoce como quinto
nivel de concrecion, segun clasificacion hecha por la RIEMS, en su docu-
mento: Reforma Integral de la Educacion Media Superior. La Creacion de
un Sistema de Bachillerato en el marco de la diversidad. Lo que indica el
grado de compromiso que los docentes de nuestra universidad, de nuestro
subsistema, asi como de otros subsistemas, tienen con su quehacer edu-
cativo.

En este numero donde se publican algunos articulos que teniamos en la
fila de publicaciones, se presentan también articulos de reciente produc-
cidn, por escirtores jovenes con tematicas de actualidad como es el caso
del uso de la nuevas tecnologias en la educacion o el tema del bachillera-
to virtual. Se incluyen algunos trabajos pendientes presentados en el XII
Coloquio de Formacion Docente de la Red del Bachillerato de la ANUIES
y algunos otros ya presentados en el XIII Coloquio, que se desarrolldé en
Coahuila en septiembre.

Se incluye en esta edicion, un articulo del doctor Cruz Guardado que re-
lata una experiencia que, en perspectiva, resulta anecddtica y jocosa. En
ella incursiona en un género poco incluido en revistas serias de reflexion
educativa. Experiencia que narra un aspecto poco contado y atendido en
el quehacer educativo como fue el caso de una "diarrea colectiva”. Acci-
dente que sélo adquiere significado en su contexto como parte del queha-
cer docente.

Se agrega un articulo del doctor Francis Brown como antecedente a una
reflexion acerca el etrés docente y su sintomatologia de proxima publica-
cion.

Y subrayamos la colaboracion acerca de un aspecto que pronto tendra
relevancia en la educacion en general y en la educacion en particular del
nivel Medio superior. El aspecto relacionado con la creatividad y la innova-
cion educativa. Paso que, creemos, seguira a la incorporacion del enfoque
por competencias de manera casi natural. Al tiempo.

Pronto estaremos editando el siguiente numero con el compromiso de
sentar las bases para generar una revista arbitrada de amplia difusion.
Esperamos los apoyos para lograrlo, pues nunca ha sido por falta de ga-
nas, por esfuerzo o incapacidad, sino por limitaciones que la institucion se
impone, a veces, de forma inexplicable.

V.A.G.C.
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LA RESISTENCIAA LA
INNOVACION EDUCATIVA

Alfonso Sarabia Carrillo*

INTRODUCCION

Toda apuesta hacia el cambio y el progreso implica necesariamente una
resistencia. Generalmente se resisten al cambio aquellas personas que no
comprenden ni perciben los beneficios de tales cambios, lo desconocido
genera incertidumbre y desacomodo, generalmente muy pocos se atreven
a ser el primero en saltar hacia un terreno desconocido, considero que la
resistencia deviene precisamente del temor a lo que se desconoce 0 no se
tiene una conciencia plena de las consecuencias de una determinada ac-
cion. El ambito educativo no es la excepciodn, la resistencia al cambio se
percibe a través de sus actores: profesores, estudiantes, directivos.

Si la innovacion en la educacion es un proceso que inicia con la vision de
conformar escenarios institucionales eficaces, a partir de una necesidad de
cambio en la propia organizacion y como una necesidad sentida desde la
sociedad, donde se hace necesario que un liderazgo se haga presente da-
das las multiples relaciones que se viven en las escuelas como un ambito
auto-organizado.

En nuestro tipo de sociedad, asi como en los tiempos actuales la educacion
juega un papel determinante y hegemoénico, tomando en cuenta el papel
que juega en nuestro contexto social, la educacién tiene una incidencia en
los cambios sociales de mayor envergadura, no solo se vuelve interesante
discutir sobre la necesidad de cambiar y mejorar, sino sobre las direcciones
y tendencias que deberan tener y tendran los cambios propuestos y/o eje-
cutados.
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DEFINIENDO LA INNOVACION

La innovacion para muchos implica sola-
mente un cambio, una cosa por otra, el hacer
algo diferente, sin embargo, la innovacion va
mas alla, implica consolidar un pensamiento
creativo, crear algo nuevo, transformar una
realidad.

Para Rimari (2005) la innovacién es una rea-
lizacién motivada, aplicandolo a la educacién
diriamos que ésta puede ser desde adentro
o desde afuera de la escuela y, claro, con
la firme intencidon de un cambio consiente,
transformador, que implique una mejora 'y en
la que la actividad creativa entra en juego.
El mismo Rimari senala, citando a Imbernén
(1996), que la innovacion educativa implica
una actitud y un proceso de indagacion de
nuevas ideas, propuestas y aportaciones,
qgue llevadas a cabo de manera colectiva nos
den pauta para llegar a la solucion de situa-
ciones problematicas en la practica.

Definitivamente cuando hablamos de in-
novacion educativa se lleva implicito una
lucha con la realidad, ya que como sefiala
Moschen (2005), es una accién tendiente
a producir un valor agregado y esto gene-
ra resistencias. Claro que dicho cambio se
presenta como un cambio intencionado y
planificado el que no puede ser producto de
la casualidad.

Por otro lado Rivas Navarro (2000) afirma
qgue lo que origina la innovacion es a menu-
do la atencidén a una serie de reclamos de
caracter exégeno y que dan respuesta a una
serie de demandas de mejoramiento y adap-
tacién al entorno, esto es, necesidades que
se visualizan en el escenario del ambiente
escolar, el cual requiere de la satisfaccion
de ciertas necesidades, de entre las mas co-
munes, sefiala Rivas, son las que tienen su
origen en la normativa legal, formulada por
los poderes legislativo y ejecutivo, los que, al
pretender cambios relevantes, generalmen-
te se destinan a proteger derechos colecti-
vos en materia educativa.
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En una definicion acufiada por Moschen
(2005) se plantea que la innovacion educa-
tiva es el resultado de un proceso de bus-
gueda promovido intencionalmente desde la
gestién institucional, estando ligada a tensio-
nes internas y que abarca la totalidad de los
factores intervinientes en el hecho educativo
y que aporta soluciones pertinentes, especi-
ficas, novedosas y superadoras frente a pro-
blematicas y necesidades reales.

RESISTENCIA EN RELACION A LA INNO-
VACION EDUCATIVA

Como regla general, la innovacion represen-
ta un cambio y es entonces este cambio el
gue genera la resistencia, es necesario sa-
ber qué es lo que lo provoca y que involucra
a los maestros, a los padres de familia y so-
bre todo a los alumnos. El cambio innova-
dor y creativo debe ser introducido por una
accion voluntaria y no por la propulsién de
expertos o por decretos gubernamentales.
El caracter voluntario de quienes participan
en la accion innovadora es, por tanto una
caracteristica de suma importancia; ninguna
autoridad puede garantizar el éxito.

Por eso se insiste en que las mejores inno-
vaciones educativas son aquellas que bro-
tan espontaneamente en la practica educa-
tiva, que son discutidas y reflexionadas de
manera colegiada y en las cuales la autori-
dad se limita a proporcionar los apoyos que
se requieran, es por ello que la creatividad
debe formar parte de las herramientas del
profesor en la busqueda de lograr mejoras.
De cualquier manera, la introduccién de mo-
delos de enriquecimiento en el aprendizaje,
cuyos beneficios, proveen grandes oportu-
nidades de desarrollo individual a los estu-
diantes, genera conflicto pues todos viven
en la experiencia tradicional y esto, gene-
ralmente contribuye a la resistencia (Huber-
man, 1973).

Las innovaciones en la educacion pueden te-
ner un numero diferente de metas de apren-
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dizaje y ensefanza, por ejemplo, en el caso
concretamente del programa del uso de la
Tics, se debe informar que este programa
como muchos otros innovadores buscan ali-
viar tensiones existentes buscando una edu-
cacion integral efectiva y otorgando la educa-
cion que requieren los estudiantes actuales.
Es precisamente dentro de este contexto en
donde se enfatizan los usos de técnicas y
modelos que permiten que los cambios se
den. Sin limitarnos a usar sélo las formas en
como manejamos las experiencias ya cono-
cidas. Se requiere segun Alonso (1991) de
mucho trabajo de motivacion con los sujetos
del proceso E-A.

En cuanto a la resistencia por parte de los
profesores se admite como un hecho que
se da en el diario acontecer, ya que estan
acostumbrados al trabajar de ciertas ma-
neras con las que hasta ahora han logrado
sus resultados, sin embargo el entusiasmo
de algunos ante las innovaciones educativas
es algo que también existe, y que ayuda a
reforzar la calidad de la educacién, misma
que hace que esta resistencia disminuya con
el tiempo. Mediante el efectivo conocimien-
to de las diferentes innovaciones educativas
y sus aportes, es como la resistencia podra
disminuir.

Por su parte, los alumnos que se resisten al
cambio por lo general son aquellos que tie-
nen la sensacién de que van a trabajar mas
durante las clases, o bien otros piensan que
impartir una clase mediante metodologia ac-
tiva significa o exige menor preparacion del
profesor o menos uso de una metodologia
pedagodgica. Esto significa que pese a que
el profesor haga esfuerzos por cambiar las
metodologias de ensefianza, el alumno pue-
de pensar que ensefia mejor de la manera
tradicional.

Siempre que se vaya a introducir un cam-
bio se habra de informar plenamente de los
i beneficios que traera, de modo que desapa-
rezcan las dudas y el cambio de actitudes
se dé de manera casi espontanea, lo que

provocara que el estrés por ese cambio se
reduzca y todos puedan sentirse comodos
con la nueva situacion.

Algunas estrategias que podriamos utilizar
para evitar la resistencia al cambio pueden
ser:

* Disipar dudas entre los involucrados.

* Introducir las nuevas tareas gradualmente.
* Trabajar en grupos con tareas asignadas y
definidas.

* Mantenerse unidos y ayudarse los unos a
los otros.

* Implementar estrategias de asesoramiento
especializado.

La Innovacion educativa y la aceptacion de
un cambio a través de un argumento requie-
re un cambio de actitud, y esto debe de ha-
cerse lenta y gradualmente. Estando abier-
tos a diferentes alternativas y considerando
cuales son las metas que deseamos lograr
teniendo la confianza de que todos somos
capaces de lograr y aumentar los logros en
casi cualquier cosa que nos proponemos, es
como se dara el cambio sin tanta resistencia.
Este éxito en la implementacién de cualquier
innovacién educativa y de cualquier tipo de
cambio se dara por esta responsabilidad in-
dividual de compartir y poder motivar y ayu-
darnos los unos a los otros, en un contexto
mucho mas general. La nueva estructura
organizativa de la gestidén escolar toca a la
simplificacién, la flexibilidad, la innovacion,
la comunicacién, los méritos, la productivi-
dad y los factores organizacionales.

Tocante a la innovacion, Namo de Mello
(1998) sefala que la estructura organizati-
va debe ser capaz de innovar en los proce-
sos de ensefianza-aprendizaje, esto con el
proposito de mejorar la calidad de la educa-
cion, y es que en la actualidad representa
una necesidad imperante dados los actuales
indices de aprovechamiento de los alumnos
en nivel basico, donde en primaria, en ma-
terias como espanol y matematicas salio re-
probado el sistema en cuanto a promedios
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nacionales; consientes estamos de que
nos encontramos ante un sistema viejo, con
practicas académicas del siglo XX y en don-
de los profesores, a pesar de tener las herra-
mientas para ello no se atreven a innovar, a
cambiar de estrategias, debido seguramente
al temor natural al cambio, al temor al fra-
caso del modelo intentado y al consecuente
sefalamiento del resto de la planta magis-
terial.

Es por ello que Namo de Mello (1998) insiste
en que...

"Ese mejoramiento de la calidad de la edu-
cacion debe ir acompafiado de elementos de
transformaciéon tanto de los determinantes
del rendimiento escolar como de los aspec-
tos de tecnologia apropiada al mejoramiento
de los sistemas educativos debiendo ser un
elemento que permita responder a las nece-
sidades de un nifio, adolescente o estudian-
te adulto que le va a corresponder vivir en
una sociedad diferente a la que tenemos en
la actualidad”. Namo de Mello (1998: 23)

Esto se refiere a que , en términos generales
debe haber una corresponsabilidad entre di-
rectivos y profesores, los primeros en el sen-
tido de que deben crear los espacios y con-
diciones para que se genere la innovacion,
en ese sentido, no imponer candados o con-
diciones para que los profesores desarrollen
sus programas, sino que se debe generar un
ambiente propicio normativamente hablan-
do, asi como libertad suficiente al profesor
para que pueda desarrollar esos nuevos
esquemas, generacion de nuevos ambien-
tes. En relacién a los profesores, se debe
romper esquemas, romper con lo tradicional,
buscar nuevas formas y métodos para lograr
compenetrar mas los contenidos asi como
los objetivos que buscan los programas.

Asimismo, Namo de Mello (1998) establece
gue los sistemas de gestién educativa en el
futuro deben tomar en cuenta la necesidad
de llevar al sistema educativo a los mejores
recursos humanos. Por ello el reto de di-
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sefar sistemas educativos con contenidos
para llevar a las personas mas capaces a
gue se hagan cargo de las aulas, se tiene
que seguir capacitando a los profesores ya
existentes en forma intensiva, y a los futu-
ros elegirlos de manera tal que respondan a
las necesidades imperantes del sistema y no
sean elegidos como maestros simplemente
por la necesidad que tengan éstos de traba-
jar, o las instituciones por tener personal que
cubra espacios vacantes.

Para el logro de la participacion es necesario
retomar un modelo de gestion colaborativa y
participativa, para lo cual la gestidon debe ser
capaz de convertir a la escuela en una orga-
nizacion que aprende y propicia el cambio.
Pozner (1995 en Namo1998: 3) sefiala que
el objetivo primordial de la gestién escolar
es centrar, focalizar, nuclear a la unidad edu-
cativa alrededor de los aprendizajes de los
alumnos. Es indispensable que en las aulas
de la facultad de derecho se sustituya el mo-
delo centrado en la ensefianza y se lleve a la
practica la educacion centrada en el aprendi-
zaje, logrando responsabilizar al alumno en
este proceso.

Este proceso entendido como satisfaccion
de necesidades basicas del aprendizaje, se
refiere tanto a la instruccién (dominio de co-
digos y contenidos), como a la adquisicion
de habilidades cognoscitivas y sociales de
nivel superior (flexibilidad, creatividad, auto-
nomia, capacidad de resolver problemas, de
emitir opciones y de continuar aprendiendo
entre otras), de lograrse por parte del maes-
tro lo anterior, abre las puertas al éxito de los
alumnos.

Compartiendo esta idea, Elmore (1996) afir-
ma que “un enfoque holistico de la ensefian-
za y el aprendizaje se concentra menos en
la conducta del maestro y mas en los modos
de interaccion en el salon de clases como
determinante del aprendizaje del alumno.”
Este modelo privilegia una practica muy di-
namica en el aula, donde todos participan y
a la vez se retroalimentan mutuamente.

Al
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b

EL PROYECTO PEDAGOGICO INSTITU-
CIONAL (PPl) COMO UNA HERRAMIEN-
TA CONTRA LA RESISTENCIA y EL PRO-
YECTO EDUCATIVO DEL CENTRO (PEC)
COMO DIRECTRIZ BASICA DE PROGRE-
SO

En la gestidn escolar la toma de decisiones
es una tarea diaria que involucra a muchas
personas: directivos, profesores, alumnos,
padres de familia, parte fundamental en la
gestién escolar lo constituye el Proyecto
Pedagodgico Institucional (PPI); este modelo
a decir de Pozner (2002:11), resulta ser la
herramienta de la gestion escolar que define
-en el contexto de cada unidad educativa y
de acuerdo con el proyecto nacional- la op-
cion por determinados valores, intenciones,
objetivos y medios. Por ello estamos se-
guros que ésta constituye una herramienta
fundamental en el desarrollo de programas
novedosos que vengan a vencer ciertas iner-
cias en los agentes de cambio, la implemen-
tacién de programas novedosos que rompan
con esquemas tradicionales y hagan posi-
ble que tanto directivos como profesores se
atrevan a innovar.

Este nuevo enfoque pondria los medios para
que los centros escolares se alleguen de
medios y tecnologias para que los objetivos
planteados se conviertan en una realidad y
se genere un cambio que venga a plantear
un nuevo paradigma en el proceso E-A..
Una motivacién importante para reestructu-
rar las escuelas es la que describe Elmore
(1996: 18) como una crisis de la calidad
de la fuerza docente, luego sefiala que si la
docencia ha de recobrar su posicion com-
petitiva en el mercado laboral, las escuelas
tendran que volverse lugares mas atractivos
para trabajar y las retribuciones econdémicas
a la docencia tendran que hacerse competi-
tivas con las de otras ocupaciones profesio-
nales. Este resulta un vaticinio claro de una
realidad que esta a la vuelta de la esquina y
que, de no tomarse las medidas convenien-
tes puede acarrear grandes problemas a la
educacion.

El PPI es el espacio en el que se redefinen
las orientaciones nacionales, regionales y/o
locales en funcion de un contexto social y
una coyuntura especifica. Representa la
propuesta global e integral con miras a coor-
dinar las intervenciones educativas de cada
establecimiento escolar. Abarca todos los
ambitos y dimensiones de las practicas ins-
titucionales, asi como todos los actores que
se desempeiian en ella, es de caracter pros-
pectivo y anticipador de la accion pedagé-
gica (Pozner, 2002). Al ser el PPl un ins-
trumento anticipador a la accidon pedagogica
tiene que tener el alcance suficiente para
implementar programas y medidas que ven-
gan a fomentar la innovacion y se venza esa
resistencia que es ya una realidad en nues-
tros planes y programas haciendo mella en
el aprovechamiento escolar de los alumnos
de los diferentes niveles.

Por su parte en cada centro escolar se
debe tener el proyecto educativo del centro
(PEC). De ahi que el PEC, a decir de Antu-
nez (2000), sea fundamental, como directriz
institucional; ya que es el instrumento que
recoge y comunica una propuesta integral
para dirigir y orientar coherentemente los
procesos de intervencion educativa que se
desarrollan en una institucién escolar.

Las caracteristicas del PEC mas importan-
tes (Antunez, 2000) son las siguientes:

- Sintetiza una propuesta de acciones en un
centro escolar, anunciando su identidad, los
objetivos que pretende y la estructura orga-
nizativa que se va a utilizar.

- Se elabora y se aplica de manera participa-
tiva y democratica y bajo consenso.

- Es de aplicacién posible, pero contiene una
dosis necesaria de utopia.

- Asume un caracter prospectivo, es singular,
propio y particular de cada centro.

- Debe tener coherencia interna y es patron
de referencia para la evaluacion de accio-
nes.

- Sera el marco de referencia para las activi-
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dades del centro y su planeacion.
- Su elaboracién y desarrollo esta enfocado
a las necesidades de los alumnos.

Por estas caracteristicas, el PEC debe ser la
referencia donde se encuentre la razén y la
justificacion de las decisiones que constan-
temente deben tomarse en el centro escolar
y por tanto un instrumento abierto, suscepti-
ble de revisiéon y mejora constantes, elabora-
do y desarrollado en forma colaborativa. Con
este PEC las innovaciones educativas seran
entonces una contante y seran revisadas pe-
riodicamente en cuanto a su implementacion
y sus resultados.

LA NECESIDAD DE CREAR NUEVOS EN-
TORNOS EN LA ESCUELA

Mucho se ha escrito al respecto, y es que la
misma tendencia hacia lo nuevo en razén de
qgue los esquemas actuales ya se encuen-
tran muy rebasados hace de esta necesidad
una emergencia académica. Rogers (1996)
nos plantea que las escuelas constituyen
la institucion mas tradicional, conservado-
ra, rigida y burocratica de nuestra época v,
por cierto la mas resistente al cambio. Para
lograr impulsar los cambios necesarios en
este sentido, no podemos permanecer con
alumnos del siglo XXI, tecnologia del siglo
XX, y profesores del siglo XIX o con cual-
quier otra combinacion que no sea la plena
actualidad en juego: alumnos, profesores y
tecnologia del siglo XXI.

Al respecto consideramos que son muchos
los factores que la han hecho dafio a la edu-
cacion en México y han impedido su avance
y transformacion hacia los actuales requeri-
mientos, entre ellos tenemos:

La burocracia: Que constituye uno de los
puntos que impide el buen desarrollo de los
planes y programas, muchas instancias y ni-
veles de decision; lo que hace que la comu-
nicacion efectiva de los cambios a lograr se
pierda en el camino como un comun denomi-
nador en la politica institucional
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Los planes y los cambios sexenales: Cada
cambio de administracion sea local o federal
trae consigo el hecho de que cada gober-
nante en turno pretende imponer su propio
programa, su método y aplicacion de po-
liticas propias para dejar constancia de su
paso por la administracién publica, podra
haber planes y programas buenos pero no
hay continuidad en los mismos, parece que
nadie quiere seguir con el trabajo que otro
inicio.

La resistencia natural: Donde los profesores
ante la falta de incentivos a la innovacion y
el desdén por los directivos optan por seguir
con los viejos esquemas entre otras causas
gue sefalamos con antelacion. Asimismo los
alumnos que no desean tomar el rol protagé-
nico para su aprendizaje.

Los sindicatos: Actualmente los sindicatos
de la educacion, lejos de dedicarse a defen-
der realmente los intereses de sus agremia-
dos se han dedicado a construir cotos de
poder y a levantar verdaderos imperios que
solo sirven como trampolin politico para que
se sienten en el poder, pero de ninguna ma-
nera influyen positivamente en el futuro de la
educacion.

Sin embargo esta asignatura es tarea de to-
dos y en ese sentido un aspecto importante
que toca Rogers (1996) en cuanto al rescate
de los jovenes para generar estos cambios
es que definitivamente se necesitan jove-
nes que puedan actuar y pensar en forma
creativa, que valoren la vida humana, que
sean capaces de tomar decisiones inteligen-
tes y que sepan de la comunicacion y de la
negociacion antes que del enfrentamiento.
Se tienen que encontrar formas de buscar el
estimulo a su desarrollo y, fomentar su curio-
sidad (Rogers, 1996: 72).

Los profesores innovadores que se requie-
ren son docentes que disfruten dentro del
aula ensefiando y logren que algunos se
contagien de esa pasién por renovar el co-

Al
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nocimiento, son aquellos capaces de olvi-
darse de las modas pedagdgicas y dejarse
guiar por su sentido comun pedagogico so-
bre como lograr que el aprendizaje efectiva-
mente se logre, aquellos capaces de mostrar
a otros cdmo ensefa y sentirse orgullo de su
creacion. (Libedinsky, 2001).

CONCLUSION

La resistencia al cambio es un fenémeno co-
mun que se presenta no solo en nuestro sis-
tema educativo, sino en general como una
constante del ser humano; producida por el
miedo a lo nuevo, al fracaso, o en ocasio-
nes es la mera inercia que causa el hecho
de seguir con una directriz, un camino ya
trazado. Se ha tocado el punto en muchos
y diversos foros y se establece que de una
u otra manera hace falta voluntad de todos
los personajes involucrados: desde el propio
Secretario de Educacion Publica, como pri-
mer responsable, hasta los directivos de las
escuelas, los sindicatos, maestros, incluso
padres de familia a quienes les corresponde
la obligacion de exigir:

Programas como el Proyecto Pedagdgico
Institucional (PPI) son buenos, ya que define
determinados valores, objetivos y dispone
de algunos medios, pero lo mas importan-
te seguira siendo la actitud de directivos y
profesores para innovar en educacion, aca-
bando con la resistencia natural de algunos
profesores al cambio.

De la misma manera se advierte la resisten-
cia por parte de los alumnos, ya que éstos
(en la mayoria de los casos) no quieren ser
la parte central del proceso de E-A y estan
muy cémodos con la inercia que ha genera-
do el sistema tradicional. No esta por demas
decir que el futuro esta en los jovenes edu-
candos y que tenemos que prepara el cami-
no para que se generen dichos cambios, en

mnuestras manos esta la solucion.
] 1
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LA COMUNICACION
ESCRITAY EL
BACHILLERATO

VIRTUAL: APUNTES PARA
UNA REFLEXION

Karim J. Carvajal Raygoza*

RESUMEN:

Este trabajo parte de una reflexion sobre la practica desde la experiencia per-
sonal como disefador y desarrollador de cursos en linea. Aborda el tema de
la comunicacién escrita del maestro del Bachillerato Virtual en la modalidad
e-learning de educacion a distancia. Se destaca el cédigo de comunicacién
escrito como una caracteristica esencial y de mayor uso en esta modalidad. Se
plantea la necesidad de redimensionar el papel de la comunicacién escrita en
el Bachillerato Virtual a la luz de su naturaleza e implicaciones. También se re-
flexiona en torno al papel de la situacion comunicativa y el contexto situacional
en la produccién escrita y textualizacién de las ideas, enfatizando la importan-
cia de considerar al lector-estudiante como destinatario y sujeto de los aprendi-
zajes. Finalmente, se proponen cuatro lineas de formacion docente orientadas
al perfeccionamiento de la escritura como medio de comunicacion eficaz.
Palabras claves: comunicacion escrita, bachillerato virtual, e-learning, textuali-
zacion, situacion comunicativa.

...cuando profesionales destacados escriben o hablan acerca de
Su propia crisis de confianza, tienden a centrarse en el desajuste de
los modelos tradicionales de la practica y el conocimiento respecto
a los rasgos de la situacion practica —complejidad, incertidumbre,
inestabilidad, caracter tnico y conflicto de valores- de cuya impor-
tancia se han hecho cada vez mas conscientes.

Donald A. Schén, 1998, p.28

*Docente en funcio-
nes en la Unidad Aca-
démica Dos de Octu-
bre en Culiacancito.
Licenciado en Psico-

logia, actualmente
cursa la maetria en la
UPN.

Asesora las materias
de "Etica y desarrollo
humano" y "Pensa-
miento y Cultura" en
el Bachillerato virtual
de la UAS.
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Los nuevos escenarios sociales y educati-
vos exigen de los profesionales de la educa-
cion incursionar en el uso de las Tecnologias
de la Informatica y la Comunicacién (TIC)
como recursos que posibilitan la integracion
a las sociedades del conocimiento, al tiem-
po que permiten innovar en modalidades de
ensefianza a distancia como el e-learning y
el Blended-learning . Sin embargo, para los
docentes inmigrantes de las TIC, estas in-
cursiones no estan ausentes de conflictos e
incertidumbres. De ahi que reflexionar sobre
la practica (Perrenaud, 2007) sea un medio
para hacer consciente las implicaciones y
consecuencias del quehacer cotidiano y con
ello atisbar una transformacion de la practica
docente.

En este orden de ideas, expondré algunas
experiencias, impresiones y reflexiones ge-
neradas con mi ingreso al Bachillerato Vir-
tual de la Universidad Autonoma de Sinaloa
(UAS) modalidad e-learning, como disefa-
dor y desarrollador de cursos en linea en el
area de las Ciencias Sociales, en las asigna-
turas de Psicologia del Desarrollo Humano,
Etica y Desarrollo Humano, y Pensamiento
y Cultura.

Al principio de mi ingreso, supuse que debia
estar habilitado en el manejo de las TIC en
un nivel cercano al experto, manejar office,
internet, plataforma moodle, entre otras he-
rramientas que ofrecen dichas tecnologias.
Debo decir, que esto me acarred grandes
preocupaciones, puesto que no me sentia
habilitado y mucho menos experto en las
TIC. Sin embargo, me apliqué — con la ayuda
de colegas por supuesto- a la apropiacion
de aquellos conocimientos que me permitie-
ran mejorar mi desempefio. Fueron muchas
horas invertidas en el estudio autodidacta
del manual moodle, asi como en la participa-
cion en cursos organizados por UAS Virtual ,
como el Curso para el Manejo de la Platafor-

ma Moodle, el Curso de Disefio Instruccional
; | para Disenadores de las materias del Bachi-

llerato Virtual, por mencionar algunos.
No obstante, a medida que adquiria mayor

pericia en el manejo del software moodle,
ademas de conocimientos sobre principios
para el disefio instruccional, encontraba que
el manejo de éstos en si mismo no era su-
ficiente, toda vez que advertia que la moda-
lidad e-learning exigia tanto del disefiador
como del desarrollador, otros recursos que
fueran mas alla de lo meramente técnico,
dado que segun Cabero (2006).

Uno de [los] errores es el denominado tecno-
centrismo, es decir, situar la tecnologia por
encima de la pedagogia y la didactica olvi-
dando que su incorporacion no es un proble-
ma tecnoldgico, sino que es, independiente-
mente del econdmico, de caracter cultural,
social y formativo (p.4).

Asi pues, habria que darle la importancia
requerida a lo didactico y a lo pedagdgico.
En este sentido, moodle concebido como un
entorno de ensefanza -aprendizaje susten-
tado en el constructivismo, daba la orienta-
cion pedagogica necesaria, ofreciendo sus
multiples recursos una salida al enfoque tec-
nocentrista.

Los foros, las wikis y los talleres, orienta-
dos al trabajo colaborativo resultaban herra-
mientas fundamentales en estos entornos.
En cambio, las tareas, mas apegadas a un
modelo tradicional transmisivo, utilizandolas
adecuadamente, sin duda también repre-
sentaban un recurso valioso como fuente de
aprendizaje.

Pero la preocupacion continuaba, pues se-
guia advirtiendo que la modalidad e-lear-
ning demandaba algo mas. Esto me llevo a
realizar un ejercicio de didactica comparada
entre la modalidad presencial y la virtual.

Encontré que la ensefianza en la modalidad
presencial requiere del docente un desplie-
gue de recursos como: conocimiento disci-
plinar, pedagodgico, didactico, entre otros.
En cambio, la modalidad virtual, demanda
el dominio de las TIC, asi como también de
los recursos contemplados en la modalidad
presencial.
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Un aspecto interesante es que ninguna mo-
dalidad considera al codigo de comunicacion
como un elemento distintivo entre ambas,
destacando unicamente lo tecnolégico como
el aspecto esencial que las diferencia.

Lo anterior me llevé pensar, que una diferen-
cia mas y quiza de una importancia similar
a lo técnico era el codigo de comunicacion
utilizado. Mientras que en la modalidad pre-
sencial, la comunicacion oral sincronica es
el medio que se privilegia; en la modalidad
virtual, la comunicacion escrita es el canal
que mas se utiliza, tanto a nivel sincrénico
como asincroénico.

Asi, inicié una serie de reflexiones no sélo en
el campo de la didactica y de la pedagogia,
sino sobre la comunicacién como el medio
principal que permite la concrecion de los
aspectos curriculares, didacticos y pedagé-
gicos, toda vez que “En la base de toda ac-
cion educativa esta la comunicacion. De ahi
que se afirme que en su aspecto de relacion,
constituye el aspecto central de toda peda-
gogia” (Escotet, 1992 citado por Reyzabal,
2003, p. 59).

Por lo tanto, consideré que era necesario
también prestar atencion al uso que se hace
del lenguaje en los procesos de comunica-
cién en su expresion mas amplia, ya que al
revisar la ensefianza en la modalidad pre-
sencial, se encuentra que el libro de texto
vino a suplir muchas de las funciones del
docente en términos del uso adecuado del
lenguaje en su expresion retorica y prosodi-
ca; convirtiendo al docente en muchos de los
casos en simple operador de situaciones di-
dacticas alrededor de los contenidos curricu-
lares plasmados en los textos, provocando
que se fuera perdiendo el papel que tiene el
lenguaje y la comunicacion en la ensefianza.

Sin embargo, al margen de lo anterior, en
las modalidades presenciales la interaccion
social cara a cara, es decir, lo sincrénico de
la comunicacion, permite al docente estar en
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constante retroalimentacion con el alumno,
aclarando, enfatizando, despejando dudas,
utilizando ejemplos, recurriendo al texto para
encontrar el sentido, etcétera, todo ello en
un flujo incesante de comunicacién, donde el
docente se convierte en un mediador entre
los libros de texto y los alumnos.

Pero el escenario cambia radicalmente en
los contextos e-learning, donde gran parte
de la comunicacion es textualizada, es decir,
escrita. Si bien, se contintan utilizando los
libros de textos en formato digital, el docente
ya no recurre a la oralidad para aclarar, para
enfatizar o para solicitar la restitucion de in-
formacién cuando da indicaciones, viéndose
impedido a usar el tan util y socorrido recur-
so cuando se termina de dar instrucciones:
¢ me expliqué?, ¢ alguna duda?

Entonces, ¢qué se puede hacer para zanjar
estas situaciones que imponen los entornos
virtuales? ; Sera necesario reflexionar sobre
la comunicacion escrita en estos nuevos es-
cenarios? 0 jacaso resulta ocioso pensar
que la escritura requiere de especificidades
en la modalidad e-learning y que solo basta
pasar al texto lo que se piensa o lo que se
llega a decir sin dificultad de manera oral?

Considero que no es ocioso pensar, reflexio-
nar y discutir en torno a la comunicacion
escrita en estas modalidades de ensefian-
za, toda vez que si consideramos que la co-
municacion verbal se expresa mediante dos
codigos: el oral y el escrito, con niveles de
complejidad especificos, resulta necesario
comprenderlos para hacer un mejor uso de
éstos en las diversas situaciones comunica-
tivas que demanda la ensefianza en cual-
quiera de sus modalidades.

Ahora bien, si revisamos el Cuadro 1, la
comparacion entre las caracteristicas de la
lengua oral y la lengua escrita, encontrare-
mos que ambas son de distinta naturaleza y
complejidad.
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Cuadro 1: Diferencias entre la lengua oral y escrita

Tomado de Reyzabal (2003)

De ahi que atendiendo al hecho de que el
cédigo oral se da por aprendizaje esponta-
neo y es menos riguroso linguisticamente;
mientras que el cédigo escrito se aprende en
la escuela y exige una mayor estructuracion
del discurso, esto hace suponer de acuerdo
con Lerner (2001) que se requiere de “un lar-
go y complejo proceso constituido por ope-
raciones recursivas de planificacion, textua-
lizacion y revision” (p.41), lo que implica un
proceso continuo que no acaba al concluir

la escolarizacion en su sentido formal, sino
] i que significa «aprender haciendo» es decir,

escribiendo.

Por lo tanto, para el docente del Bachillerato
Virtual, escribir en la modalidad e-learning,
debe representar un reto, en la idea de to-
das las implicaciones que tendran los textos
que produzcan a través de las consignas,
seguimientos, evaluaciones y retroalimenta-
ciones que se emitan durante el disefio y el
desarrollo de los cursos. Por lo que tomar
en cuenta los propdsitos (solicitar una tarea,
invitar a participar en un foro, etc.), la situa-
cion comunicativa (mensajes personales,
avisos en la seccién de novedades, sala de
chat, etc.), los lectores (estudiantes de ba-
chillerato, nivel superior, etc.) y el estilo que
se empleara (recado, consigna, comunicado
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formal, aviso, etc.) podrian considerarse ele-
mentos basicos a tener en cuenta a la hora
de planificar las comunicaciones, que una
vez textualizadas habria que realizar revisio-
nes recurrentes para corregir elementos que
pudieran ocasionar ambigledades, distrac-
ciones, digresiones o cambio de sentido.

Ahora bien, pareceria que la mayor dificul-
tad ocurre cuando se pretende textualizar
las ideas, pero ¢ por qué corre tal cosa? La
respuesta quiza esté en el hecho de que en
el proceso de composicion escrita confluyen
un cumulo de elementos cognitivos, cultura-
les, psicoldgicos, actitudinales, representa-
cionales, linguisticos, metalinguisticos (gra-
matica, semantica, sintaxis y pragmatica),
etcétera, imprimiéndole a tal actividad un
caracter complejo.

Pero, ¢a caso no se estara sobredimensio-
nando el papel de la escritura en la modali-
dad e-learning, cuando por lo general sélo se
requiere de plantear consignas para solicitar
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informacioén a través de actividades que den
cuenta de la adquisicion de los contenidos
de aprendizaje de los alumnos?

Me parece que no, dado que de acuerdo con
Onrubia (2005) el “aprendizaje virtual (...) no
es simplemente una cuestion de presentar
informacion o de plantear tareas a realizar
por el alumno” (p. 5), sobre todo en el bachi-
llerato, dado que los alumnos en este nivel
educativo se encuentran en una etapa pro-
pedéutica, por lo que requieren de informa-
ciones que les permitan poner en contexto lo
que estudian, para darle significatividad a lo
que aprenden.

Para ilustrar la cuestion, un ejemplo sobre
la evolucion de la comunicacion escrita en
dos momentos durante el disefio del curso
Psicologia del Desarrollo Humano (PDH) del
Bachillerato Virtual.

En estos ejemplos se pueden observar algu-
nos aspectos que se han venido sefalando.

i T T
& - R
w Bachillerato T
¥ UAS@Virtual -RCEE 1 Ml
o

i
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Primer momento: Esbozo de la actividad Foro 2 del curso PDH en 2010.
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Segundo momento: Redisefio de la actividad Foro 2 del curso PDH en 2012.

En el primer momento, se logra advertir cier-
to laconismo, en el sentido de una expresién
breve, incurriendo en lo que Onrubia (2005)
sefala respecto a que no deben simplemen-
te transferirse tareas a los entornos virtua-

les. Ademas, no se logra recrear un contexto
situacional que permita al estudiante darle
sentido y significado a la actividad, que por
mas elementales que parecieran los conteni-
dos a revisar, no se debe obviar este aspec-
to, en tanto que los grupos de estudiantes no
son homogéneos, sino por el contrario cuen-
tan con acervos culturales muy diversos.

Respecto al segundo momento se observa
una evolucién importante en el planteamien-
to de las consignas. Se vincula la actividad
con otra precedente en la logica de tener
una visién de conjunto y evitar que se perci-
ba que las actividades son aisladas e inco-
nexas unas de otras. Asimismo, se recurre a
la contextualizacién situacional, ilustrando y
ejemplificando algunos términos con el pro-
! i pésito de que el estudiante dé sentido a lo

que esta a punto de emprender.

¢ Qué hacer para comunicarnos mejor de
forma escrita en los entornos virtuales?

Como se advertia lineas arriba, la escritu-
ra no supone un aprendizaje espontaneo,
sino que requiere de procesos complejos
de aprendizaje y perfeccion. Por lo tanto, se
necesita realizar una reflexion profunda en
cuanto a la naturaleza de la lengua como
medio de comunicacién en sus dos codigos
(oral y escrito), como se aprende, cédmo se
desarrolla, como se llega a ser un buen es-
critor, redimensionar su papel en la relacion
pedagdgica, sobre todo en la modalidad
e-learning.

Estas consideraciones podrian hacerse a
partir de lo que propone Cassany (2002)
quien considera que antes de comenzar a
escribir “Hay que darse cuenta del tipo de
empresa en que nos metemos, tomar en
cuenta las dificultades que nos esperan y
formular objetivos sensatos segun la ca-
pacidad y el interés de cada cual” (p. 36);
que si bien tal recomendacion pudiera pare-
cer dirigida a personas que se dedicaran a
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la escritura como profesién, mas bien, esta
preparada para todo aquel que utilice la es-
critura como medio de comunicacion, dado
gue no se debe desdefiar la importancia que
revisten aspectos como la «legibilidad» o el
«estilo llano» en las producciones escritas
que permiten garantizar que aquello que se
propone comunicar llegue a ser decodificado
de forma correcta.

Asi pues, reflexionar sobre los conocimien-
tos, habilidades y actitudes (Cassany, 2002)
gue se tienen con respecto a la escritura re-
sulta fundamental, en tanto que permite to-
mar conciencia sobre lo que implica el uso
de esta invencion humana.

Para ampliar informacion sobre estos aspec-
tos se presenta el Cuadro 2.
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un tipo de lector, por lo tanto, la produccion
escrita tiene destinatarios especificos.

Asi, lo que en cierto sentido pudiera tomar-
se como una apreciacion desde la literatura,
posee desde el punto de vista pedagogico
implicaciones importantes, sobre todo si con-
sideramos lo propuesto por Onrubia (2005)
cuando advierte de lo pernicioso que resulta
la asuncién de una perspectiva lineal en el
disefio instruccional, que presupone la mera
transferencia de contenidos a los entornos
virtuales “al margen de las caracteristicas
de los alumnos concretos a los que se dirige
y de la dinamica de cambio y evolucion de
esas caracteristicas en el contexto particu-
lar de la situacion de aprendizaje de que se
trate” (p. 4), por lo que resulta fundamental
tomar en cuenta la «significatividad psicolo-

Eﬂh.ldl.li.'r cohomncla del
ndn.

Hacer ssquemnan, orpani-ar
kioan

Hacer bomacorss.

Conocimienfos Habilidades Actifudes
Adecuacin: Nhol da | Analzer & comunicacian. LMo guria secribir?
tomabded Buscar Idean. £ Por qué mecribot

Fie T ] Binin camndn
oacrbo?
LGl pleneo sobm ascrhirt

Cohoaliine pronombres,

punbmckn. .. Valorar ol bedn.
Gramsilica y oriograiia Rohacer ol Endn
Prossmiacién del isxio.

Recursos rebricos.

Cuadro 2: Conocimientos, habilidades y actitudes en la escritura.

Tomado de Cassany (2002)

Sin duda, los anteriores aspectos (cono-
cimientos, habilidades y actitudes) se en-
cuentran interrelacionados e imbricados en
procesos complejos. Es imprescindible ser
consciente de éstos a la hora de producir
textos para comunicarnos con los otros, re-
sultando fundamental «analizar la comuni-
cacién» en su sentido mas amplio, donde la
consideracion del lector debe estar siempre
presente, al grado de regir nuestro proceso
de escritura, toda vez que como plantea Um-
berto Eco (2011) “Un texto es un artefacto
concebido para producir su Lector Modelo”
(p. 47), es decir, que al escribir se piensa en

gica», es decir, tener presente la disposicion
de elementos en la estructura cognitiva de
los estudiantes que les permita un aprendi-
zaje significativo.

Finalmente, la preponderancia de la expre-
sion escrita (Barbera, 2004) en los entornos
virtuales, debe abrir la discusién y el anali-
sis sobre los procesos de escritura de los
docentes disefiadores y desarrolladores de
cursos en linea, asi como del papel que jue-
gan las comunicaciones escritas en la cali-
dad de los aprendizajes de los alumnos. Con
ello, se estaria abordando un asunto de tras-
cendental importancia que va mas alla del
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«tecnocentrismo» con el que comunmente
es asociada la educacién e-learning.

A manera de conclusion

A partir de las reflexiones hechas en relacién
al énfasis puesto en la relevancia del papel
de la comunicacion escrita en la modalidad
e-learning, aunado a la necesidad planteada
de reconsiderar el nivel y la etapa formativa
del bachiller, se hacen las siguientes pro-
puestas de formacion docente para disefia-
dores y desarrolladores de cursos en linea.

1.- Instituir un programa complementario al
de las capacitaciones sobre las TIC, que
aborde temas relacionados con los procesos
de composicién escrita o en su caso incluir
de forma transversal en dichas capacitacio-
nes contenidos sobre estos procesos.

2.- Dar seguimiento al disefio y desarrollo
de los cursos, en la idea de conocer, revisar,
evaluar y recomendar mejores estilos de re-
daccion que tengan mayor legibilidad.

3.- Promover la lectura y la escritura en los
docentes, con el propdsito de aumentar los
acervos culturales, linguisticos, metalinguis-
ticos, semanticos, sintacticos y pragmaticos,
que les permita una mejor produccion y co-
municacién escrita en general y dentro de
los cursos en linea en particular.

4.- Crear estandares de competencia comu-
nicativa escrita para esta modalidad de en-
seflanza con el proposito de utilizarlos como
referentes que permitan evaluar para mejo-
rar.
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LOS DOCENTES, LAS
COMPUTADORAS Y EL
SALTO DEL PROCESO

EDUCATIVO

Carolina Pérez Angulo*

En el presente trabajo se aborda el tema de los maestros y las computadoras,
asi como sus ventajas y complicaciones. Se toca el la tematica de “tecnologia
y sociedad”, que es la pauta que nos da pie para la hablar sobre la problemati-
ca existente entre los docentes y las computadoras. Aqui mismo se menciona
que esta problematica se magnifica cuando se intenta incorporar la tecnologia
a los procesos educativos. De ahi, pasamos a “la innovacion en la educacion”,
que nos habla un poco sobre la modernizacién, y de como los avances tecno-
I6gicos nos pueden ser ignorados por la educacion, pero si esta incorporacién
no se lleva a cabo cuidadosamente, puede resultar en fracaso.

De esta manera, presenciamos “el nuevo rol del docente”, ya que las diferentes
modalidades requieren del maestro diferentes estrategias, asi como diferentes
tipos de actividades que vayan de acuerdo a las necesidades de aprendizaje
de los estudiantes. Después, la autora nos menciona dos posiciones “perspec-
tivas tedricas para vincular medios y educacién”, cada una de la cuales posee
caracteristicas propias, y no por ello, deben de ir separadas una de la otra.

En el ultimo apartado, Becerra Sanchez, indica cuales son las “premisas que
orientan la investigacién” que nos presenta. Aqui la autora sefiala que las ac-
titudes de los maestros, asi como sus representaciones acerca de la tecnolo-
gia, son la clave para la incorporacion o no de ésta a la educacion.

El choque se esta suscitando actualmente con respecto a la tecnologia y la
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sociedad, comenzo6 con el invento del inter-
net. Sin duda, este medio de comunicacién
y de masificacion de la informacién, nos ha
permitido llegar a lugares y conocer de otras
culturas como nunca antes ningun otro me-
dio lo logré. La ahora llamada “generacion
internet” desarrolla e impone su cultura, re-
configura la forma de actuar de la sociedad
y los individuos, el papel y la dinamica de
nuestro sistema educativo (Sanchez Bece-
rra).

No obstante son pocos los paises a los que
la tecnologia les permite una integracion de
la ésta con la educacion. En el caso muy
particular de México, este proceso de inte-
gracion es mas evidente, sobre todo porque
en nuestro pais la infraestructura tecnologia
no ha llegado a la mayoria de los rincones
del territorio mexicano. Mas aun, el proble-
ma se agrava debido a que los docentes nos
contamos con una capacitacion didactico-
pedagdgica desde una perspectiva tecnolé-
gica. Esto no quiere decir que las politicas
educativas no lo estén planteando, sin em-
bargo, pareciera que no estan tomando en
cuenta nuestra realidad.

La modernizacién, segun Rogers citado en
(Sanchez Becerra; Sanchez Becerra), com-
prende “el proceso en el cual los individuos
modifican un estilo tradicional de vivir, au-
mentando su complejidad e inclinandose por
los adelantos de la tecnologia y los cambios
rapidos. En algunas regiones de México, la
modernizacion es palpable, sobre todo en las
zonas urbanas, y los procesos educativos se
ven forzados a modernizarse también.

La adopcion de nuevos métodos de en-
sefianza conduce a las decisiones de los
maestros de cambiar sus procedimientos de
ensefianza. En este sentido, si se comparten
significados institucionales e individuales de
determinadas ideas o proyectos, los efectos
pueden ser mayores en términos de conoci-
miento, formacion y cambio de actitudes. Es
decir, si se socializa este proceso de integra-
cion educacion-tecnologia, desde capacita-

cion e infraestructura, podria tener mejores
resultados.

Desde sus inicios, la tecnologia aplicada
a la educacioén, surge como una extension
del hombre, con la intencion de mejorar el
proceso educativo, pero en el desarrollo co-
tidiano de dicho proceso se ha generado una
situacién problematica respecto a la comuni-
cacion entre maestros y alumnos: éstos se
han vuelto mas competentes para el manejo
de las tecnologias de comunicaciones y esto
se traduce en procesos educativos deficien-
tes de interaccion, porque no estan ambos
en el mismo nivel.

Actualmente, las escuelas desean innovar
debido a estos cambios que se estan perci-
biendo en las nuevas generaciones; sin em-
bargo, no se ha establecido un modelo de
transformacion educativa que considere tan-
to estrategias de implementacion como las
posibles consecuencias, no sélo en la capa-
cidad de innovar por si misma, sino en la ca-
lidad pedagdgica. Rogers nos hace ver que
hace falta investigacion para poder hacer
una aproximacion a un modelo que nos sirva
para poder innovar en nuestro espacio edu-
cativo, estando conscientes de las posibles
consecuencias, y sin comprometer la calidad
de los aprendizajes de los estudiantes.

Las innovaciones educativas comprenden
factores que inciden mas alla de su imple-
mentacién, como las representaciones so-
ciales, la comunicacion, la capacitacion, la
prevision de consecuencias o las estrategias
de difusidn, sobre todo tratdandose de inno-
vaciones tecnolégicas (Sanchez Becerra).
Por lo tanto, los docentes han tenido que
adoptar diferentes papeles en lo que respec-
ta al proceso educativo, sobre todo en los
sistemas educativos abiertos y a distancia,
pasando de profesor a facilitador, tutor, mo-
derador, monitor, guia, consejero, asesor 0
instructor.

Estos nuevos roles se han generado ya que
estos términos conllevan cambios, y ahora
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las metodologias de ensefianza, pasan a
metodologias de aprendizaje. Ahora los mo-
delos educativos centran la atencion en los
estudiantes. El docente tiene un lugar para-
lelo al estudiante en el proceso educativo.
Para lo cual, debera entender esta nueva
funcién, considerando los habitos de apren-
dizaje y de comunicacion de los alumnos,
sus destrezas para la inferencia, la sintesis,
la asociacion, la formulacion de hipotesis, la
abstraccion o la exploracion (Orozco, citado
en (Sanchez Becerra)).

Por consiguiente, es necesario para el do-
cente desarrollar nuevas habilidades en las
areas técnica y pedagogica. El uso de la tec-
nologia exige a los tutores, entre otras habi-
lidades, conocer la naturaleza vy filosofia de
la educacion a distancia, asi como la educa-
cion mediada por la computadora; identificar
caracteristicas de los estudiantes; saber di-
sefar materiales interactivos y organizarlos
de acuerdo a sus objetivos de aprendizaje;
conocer el uso de los sistemas informaticos
y de comunicaciones; asumir el compromiso
de la organizacién; ademas de otras cuestio-
nes pedagdgicas practicas, como el disefio
de estrategias de aprendizaje y de entrega
de instrucciones y modelos de evaluacion.

Ademas, existe otra habilidad que el uso de
la tecnologia exige a los maestros, es la de
disefiar estrategias de produccion de mate-
riales educativos a partir de sus caracteristi-
cas comunicativas; incluye no sélo la forma
de vincular los conocimientos, sino la forma
de vincular a los estudiantes usuarios de esa
informacion para que la recepcioén-interac-
cion con la informacién ofrezca los recursos
necesarios para el dialogo educativo.

Berge (1995) senala que la intervencion edu-
cativa de los estudiantes ya no esta sujeta a
lugar o tiempo especificos, por lo que la tu-
toria se vuelve mas permanente y para ello
establece cuatro areas fundamentales que
los tutores tiene que considerar: la pedago-
gica, la social, la organizativa y la técnica.
Estas cuatro areas son complementarias. El
tutor no debe especializarse en solo la técni-
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ca, por ejemplo, sino que debe actualizarse
en las cuatro areas, tan seguid como le sea
posible.

Ademas, Orozco (2000) propone perspec-
tivas tedricas para vincular medios y edu-
cacion, pues introducir medios y tecnologia
modernizante a modelos tradicionales edu-
cativos sin considerar los modelos de comu-
nicacion que prevalecen puede generar mas
dafos que beneficios. Estas perspectivas
tedricas modernas en torno al uso de la com-
putadora en la educacion se centran en dos
posiciones: la instrumentalista y la integra-
dora. En la primera prevalecen criterios efi-
cientistas y técnicas enfocados a modernizar
los insumos al proceso de ensefianza y sélo
eventualmente se considera la ampliacion
de habilidades técnico-informaticas de los
usuarios de las computadoras aprovechan-
do los medios y sus productos para ampliar
los procesos tradicionales de ensefanza-
aprendizaje en el salén de clase. En la se-
gunda, ésta incorpora al medio consideran-
dolo como objeto de estudio y de analisis y
orientado su uso como tal, en una perspec-
tiva que pretende estimular el aprendizaje;
considera también las representaciones y
actitudes de los usuarios frente a los medios.

En México, en lo que se refiere a las meto-
dologias de ensefianza-aprendizaje aun se
duda que la tecnologia por si misma logre la
innovacion educativa. Es por ello que las ac-
titudes de los maestros son motivadas prin-
cipalmente por sus representaciones acerca
del desarrollo tecnolégico y del uso de la
computadora en la docencia, y la autora es-
tablece como premisas de su investigacion:
a) la aceptacion, apropiacion y uso de esta
tecnologia dependen en gran medida de
coémo es percibida, y b) sensibilizar acerca
del sentido y los significados que se otorgan
a la computacion y a introducir en el aula
otros modos de enseiar.

Para concluir, es importante que los maes-
tros estén, primeramente familiarizados con
los medios y la tecnologia, y luego que estén
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conscientes de la nueva necesidad de cam-
biar nuestro papel como docentes e incorpo-
rar a la tecnologia al proceso educativo. El
mundo esta en constante cambio y la edu-
cacién no escapa a ello, y depende en gran
medida de como los maestros nos estemos

preparando para poder formar personas, uti- LOS C O M P L EJ OS

lizando los medios con los que ellos estan en

contacto y con los que muy probablemente

deberan utilizar en su vida futura. C U LTU RAL ES E N E L

oieorete MUNICIPIO DE GUASAVE:
u

Sanchez Becerra, G. M. (s.f.). Maestros y Y
computadoras: Percepciones y signifi- U NA VI S I O N E ST U D IAN TI L
cados. Guadalajara. Tomado de Anto-
logia "Modelos innovadores de ense-
fanza y aprendizaje" (2012). Maestria
en Creatividad e Innovacion Educati- Irma Leticia Zapata Rivera™
va. Area de formacién Pedagdgica-Di-
dactica. Compiladores: Dr. Francisco
Morales Zepeda, Dulce Elena Lopez
Sancez et al. Antologia FACE, Culia-
can, Sinaloa. *Doctora en Gestion Es-
colar por el CIIEN.
Docente de los Grupos

Haciendo un poco de historia y para contextualizar a las y los estudiantes
que al dia de hoy comparten suenos y esperanzas, recordemos que a la

caida del socialismo -proximo a alcanzar las dos décadas-, surgen postu- 3-07, 3-08, 3-09, 3-10
ras que develan nuevas ideas y se abren, sobretodo, nuevas interrogan- UA Preparatoria Gua-
tes sobre el papel del hombre en la historia y la cultura. En este tiempo, save Diurna, UAS.

los ambitos tecnoldgicos y cientificos han generado cambios en la socia- Como aporte a la
lizacion del ser humano; conceptos como tiempo y espacio parecen rede- academia de Pensa-
finirse. En este contexto, la Direccion General de Escuela Preparatorias miento y Cultura.

de la UAS, incorpora en el Area de
Ciencias Sociales y Humanidades
la asignatura de “Pensamiento y
cultura I”.

La asignatura de “Pensamiento y
cultura I”, en su afan de fortalecer
el espiritu analitico y critico de los
alumnos, intenté abordar algunos
temas de Filosofia, sin embargo
su caracter extensionista la ha
llevado hacia otros objetivos, sus-
tentando una formacioén integral
en la que los valores humanisticos
de la cultura sean un puente favo-
rable para el dialogo y una clave
orientadora a la resolucion de pro-
blematicas que se presentan en el
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siglo que nos toca vivir.

Se intenta consolidar asi, en el alumno, un
conjunto de conocimientos conceptuales,
procedimentales y actitudinales, que le per-
mitan reconocer la diversidad cultural de las
sociedades a lo largo de la historia y en el
presente. Esto podemos suponer que tendra
un efecto de aplicacién del alumno en el ana-
lisis que realizara de los grupos culturales y
en la participacion activa para proponer re-
solucién de problemas en su contexto social.

Pensamiento y cultura | sigue teniendo el
sustento filoséfico con el cual se origind.
Sin embargo hay un conjunto de aconteci-
mientos en el mundo actual y en el ambito
educativo que nos obligan a realizar nuevas
valoraciones y cambios. Si la cultura, desde
un punto de vista semioldgico es un “conjun-
to de sistemas de signos de comunicacién”,
consideramos que hay sistemas que ha de-
jado de lado la asignatura. Tal omisién nos
obliga a las y los docentes responsables de
su imparticion a la busqueda de nuevos es-
cenarios de aprendizaje asi como a la im-
plementacion de estrategias que cubran
cada flanco omitido.

El desarrollo de la formacién critica
del alumno a partir del conocimien-
to de las producciones culturales
del hombre sigue siendo una com-
petencia esencial en la asignatura.
Sin embargo, este sentido critico lo
extenderemos hacia niveles de va-
loraciones estéticas y antropoldgi-
cas de la obra artistica y social del
hombre.

Cabe dejar claro que los nuevos
escenarios de aprendizaje asi
como la implementacion de estra-
tegias es lo que constituye el enla-
ce con los nuevos planteamientos
del Marco Curricular Comun de
i la Reforma Integral de Educacion

Cercanos a esos requerimientos, buscamos
lograr alumnos que “sustenten una postura
personal sobre temas de interés y relevancia
general considerando otros puntos de vista
de manera critica y reflexiva” (Competencia
6 de la RIEMS), un alumno preparado para
enfrentar los problemas y los retos del mun-
do actual.

Pensamiento y Cultura 1, busca ademas
orientar la formacion de un alumno “capaz
de responder y actuar en situaciones especi-
ficas, reales e hipotéticas, que le demandan
las situaciones problematicas a las que se
enfrenta en los diversos escenarios” (Perfil
de Egreso del Bachillerato de la Universidad
Autéonoma de Sinaloa).

Vivimos en un mundo en constantes cam-
bios (morales, culturales, sociales y politi-
cos), donde la piramide de la injusticia so-
cial, sigue marginando de manera extrema
a la mayoritaria de los seres humanos que
habitan el planeta. Por lo mismo el estudio
de la cultura no debe verse como un proce-
so de analisis aislado de los problemas de
la actualidad; todo lo contrario, debe verse
como una posibilidad de mirar y analizar al
hombre y a sus creaciones a partir de las di-
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versas perspectivas tedricas que marcan los
nuevos estudios culturales. Esto nos puede
hacer ver a la cultura como una concepcion
activa y social, en la que adquieren relevan-
cia tanto la produccién de nuevos simbolos
culturales como la recepcion que se tiene de
ellos.

Es a partir de lo anterior y de acuerdo a lo
establecido en la planeacién estratégica que
en la UAP Guasave Diurna y en el Plan de
actividades del semestre escolar, se llevd
a cabo en fecha reciente la primera de una
serie de actividades complementarias, que
sostienen y redundan los contenidos temati-
Cos, en este caso, de la primera unidad.

EL NARCOTRAFICO COMO COMPLEJO
CULTURAL

El dia viernes 8 de septiembre del afo en
curso, se llevd a cabo en las instalaciones de
la preparatoria Guasave Diurna, una breve
pero significativa demostracion por los alum-
nos de la fase de Ciencias Sociales y Huma-
nas, delos grupos 3-07, 3-08, 3-09 y 3-10 del
turno matutino; de la diversidad cultural y
complejos culturales de Guasave y sus co-
munidades, caracterizando asi nuestra ciu-
dad, dandole valor a nuestra cultura siendo
parte de ella misma.

En este corto encuentro se mostro lo qué es
la musica, la religion, el lenguaje (regiona-
lismo), el deporte, la gastronomia y el nar-
cotrafico que fue adoptado por nosotros los
guasavenses.
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Uno de los rasgos mas llamativos fue la
Danza del Venado. Una joven y sus acompa-
fiantes, nos recordaron un poco de nuestras
tradiciones indigenas que se han ido disol-
viendo tras los afios de modernidad, que-
dandonos impactados por el gran ambiente
que se volvibé en este instante de danza y
musica con los musicos indigenas Yy los cor-
tos movimientos de la danzante.

El evento se realiz6 en este ciclo escolar, ca-
racterizandose por la aparicion en la escuela
del rasgo del narcotrafico, cosa que inquie-
to a los organizadores de este evento por la
reaccion de las autoridades directivas de la
UA.

Cabe destacar que este evento fue realizado
con la participacion igualitaria de compane-
ros y companeras indistintamente del grupo
al que pertenecen tomando como unico refe-
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rente tener el mismo punto de origen, con la
finalidad de dar a conocer a la comunidad
estudiantil los diferentes complejos cultura-
les del municipio.

A pesar de ser un breve evento, los alum-
nos fueron lo suficientemente curiosos para
acercarse, preguntar y apreciar el trabajo de
los periddicos murales. Los equipos parti-
cipantes organizados designaron, como es
costumbre, un representante para aclarar
toda duda sobre lo expuesto. En el evento
no solo se presentaron periddicos murales;
sino también videos, instrumentos indigenas
tales como molcajetes, petates, etc.

En el complejo deportivo, particularmente en
el beisbol, una pelota y otros artefactos hi-
cieron lo suyo; este rasgo es muy importante
ya que nuestro equipo es uno de los mejores
y muy representativo. jLos Algodoneros de
Guasave !.

Por otro lado y en materia de arquitectura,
un ejemplo de nuestros monumentos seria el
Indio Guasave vy la Iglesia del Rosario, mos-
trados y expuestos por medio de imagenes,
en la musica, ésta se pudo escuchar me-
diante el video hecho por uno de los equi-
pos, poniéndole ambiente a nuetro trabajo

MERRL LLo

expositivo. Todo lo anterior vino a darle for-
ma a este evento cultural.

Uno de los equipos expositores apoyo su
trabajo con la presentacion de la “DANZA
DEL VENADO” de los Angeles del triunfo,
por ser éste, a consideracion de sus inte-
grantes un rasgo cultural que le da identidad
con la comunidad, ya que ésta es habitada
por indigenas pertenecientes a la etnia ma-
yo-yoreme, quienes ejecutan dicha danza
como parte de su cultura.

La etnia mayo-yoreme, desciende del esta-
do de Sonora, y se expandié por comunida-
des del norte del estado de Sinaloa, uno de
ellas es Los Angeles del Triunfo.

La danza del venado comienza con la mu-
sica que provocan la flauta de carrizo y un
tambor, entonces aparece el venado con el
sonido de las sonajas (hayales); su actitud
es imitativa a los movimientos del animal, es
entonces cuando fulminado inicia una bata-
lla con la muerte, aunque le faltan fuerzas
y se desvanece, se levanta trémulo, en ese
momento se escucha el tambor que repre-
senta los latidos del corazon, éste se levanta
tembloroso y se niega a morir, siente fuertes
sacudidas en su cuerpo y es donde empie-
zan los espasmos y calambres y a pesar
de su intento de levantarse, todo resulta
fallido hasta quedar totalmente inerte.

Mientras que alrededor se escucha el
sonar de los instrumentos junto con los
cantos, dando pie a que el danzante se
convierta de alguna manera en el médium
del espiritu del venado, interpretando sus
pasos y movimientos los cuales pueden
llegar a ser timidos, cautelosos, ariscos
y juguetones lo que da una caracteristica
especial y colorida a la interpretacion de
la danza.

El venado es un cumulo de cualidades que
tiene armonia en su conjunto, la realidad,
la verdad y la belleza. Ser danzante-vena-
do es el ideal para el indio yaqui y mayo.
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La parte mas importante de dicha danza es
cuando se observa que se revive el senti-
miento del pasado histérico de los mayos y
yaquis; es una dramatica representacién con
colorido y fuerza de gran estética.

También cabe sefialar o resaltar una critica
por el poco interés que mostro la direccion
de la UA en un evento que aunque breve
resulto para quienes en él participamos, de
trascendencia, al no responder la demanda
del mobiliario necesario para llevarlo a cabo,
al igual que no hubo presencia de
los profesores de materias, que no
fueran de cultura, otro punto que
debe ser sefialado en el mismo y
escaso tiempo que nos dieron a los
grupos para mostrar nuestro trabajo
y esfuerzo faltandole a la justicia a
nuestro empefio, que le invertimos
al trabajo y esfuerzo como de dia
y de noche, al igual que afecto que
el personal administrativo no se pre-
sentara. En esta actividad que tuvi-
mos el honor de participar pudimos
tener un gran aprendizaje de lo que
es cultura, mostrandonos que no
es necesario bailar o rezar hasta al
amanecer para tener un rasgo cultu-
ral si no que, solo por estar descan-
sando en tu hogar ya eres parte de
uno. También se debe recluir a los
fendmenos culturales que se expu-
sieron en diferentes rasgos como el
primero, la transculturacién y la combinacion
de dos rasgos creando un nuevo, el segundo
es la aculturacién y la comparacion de los
rasgos extranjeros de los nuestros.

Otro suceso fue importante es que el sefior
Valentin interpretara unas palabras en su
dialecto enriqueciendo mas el evento fue
todo un éxito. Se reflejo lo que se pretendia,
se cumpli6 el objeto.
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COMO LAS
COMPETENCIAS
CONSTRUYEN UNA
EFICIENCIA TERMINAL
DE CALIDAD
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Abstract. La UAS tiene importantes aportes sobre sus experiencias de
la Reforma Integral de la Educacion Media Superior (RIEMS), como es
la realizada en el Curriculo 2009(2010) por la Direccién General de Es-
cuelas Preparatorias. De manera particular, por La Unidad Académica
Preparatoria V. I. Lenin, centrando todas sus actividades en el ingre-
so al Sistema Nacional de Bachillerato (SNB) en la perspectiva de una
Eficiencia Terminal de Calidad, enfrentando y resolviendo sobre los de-
safios mas importantes como la eliminacién de la reprobacién masiva,
de la desercion escolar, de ampliar la tasa de retencion, de superar las
resistencias de los docentes al Modelo en competencias y de promover
la interdisciplinaridad, a la luz investigar la Practica Docente y de como
hicieron los sistemas educativos con mejor desempeio del mundo para
alcanzar sus objetivos.

Palabras clave. Reforma, competencia, eficiencia terminal de calidad.

Introduccion
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Las reformas educativas exitosas, comoes la
perspectiva de la RIEMS, ; por qué son posi-
bles?, ;qué desafios enfrentaron ?, ;cuales
son principales dificultades ?, jcuales son
sus principales logros?, s cémo contribuye el
Modelo en Competencia en una instruccion
centrada en la Eficiencia Terminal de Cali-
dad?, ¢ cuadl es el elemento clave de un am-
biente de aprendizaje pertinente?, ;cuales
son nuestras experiencias positivas en la
instruccion didactica in situ bajo la perspec-
tiva de la RIEMS?, ?, jcuales son los obs-
taculos mas relevantes de la evaluacion ?,
¢,como aplicar las tutorias pertinentemente
?, ¢ cual es la relevancia de la practica do-
cente?, ¢ cuales son los elementos claves de
una planeacion centrada en competencias?.

La UAPVIELENIN, como otras Unidades
Académicas de la UAS, de la Direccion Ge-
neral de Escuelas Preparatorias, tenemos
importantes experiencias para responder a
esta tematica y problematica, acuerdos de
organismos colegiados, foros académicos
y una discusion abierta en la perspectivas
de la aplicacién de la RIEMS, enfatizada en
dificultades y logros. Fincamos nuestras
actividades en el ingreso y permanencia al
SNB, forjando una Institucién de calidad en
tiempos de un mundo emergente, superar
la reprobacion masiva, la desercién escolar,
la baja de la eficiencia terminal y llevar las
competencias a las aulas. Correspondiendo
nuestra tematica al segundo eje “Analisis de
métodos y estrategias educativas emplea-
das por los docentes para ajustar su activi-
dad a las intenciones de la RIEMS”.

Planteamiento e importancia del problema.
La Reforma Integral de la Educaciéon Me-
dia Superior (RIEMS, 2008) se inscribe en
la perspectiva de saldar la deuda historica
del Sistema Educativo Mexicano con la Edu-
caciéon Media Superior. Se trata de construir
un Sistema Nacional de Bachillerato centra-
do en un Marco Curricular Comun, con sus
diversas modalidades, atendiendo desafios
de Cobertura, Calidad y Equidad. Compar-
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timos las inquietudes con quienes realizan
diagnésticos, investigan, fortalecen, mejo-
ran el desempefio académico, incrementan
la Eficiencia Terminal en la Universidades,
superan la ausencia de programas de segui-
miento de trayectorias académicas y afinan
los programas curriculares centrados en el
Perfil de Egreso.

Un referente obligado e inapreciable para
cualquier investigador es el Informe Mckin-
sey “Como hicieron los sistemas educativos
con mejor desempefio del mundo para al-
canzar sus objetivo”, una de las investigacio-
nes internacionales mas importantes sobre
veinticinco paises con los mejores sistemas
educativos, incluidos, los diez con mejor
desempefio, realizada presentados por Mi-
chael Barber y Mona Mourshed, apoyados
en una base de datos insuperables sostie-
nen firmemente que: “Los sistemas educati-
vos que tomamos como referencia demues-
tran que lograr mejoras sustanciales en los
resultados es a la vez desafiante y posible”
(2007, p.71). En lo general, ¢,cuales son los
desafiantes mas importantes?:“En muchos
casos, factores extranos retrasan los cam-
bios, y deben ser abordados en primer lugar
para permitir al sistema educativo implemen-
tar politicas y procesos que mejoren el des-
empefio de los estudiantes.”(Barber, p.71).

Nuestra investigacion da cuenta de estos
factores y sus alcances, sin lugar a du-
das, son derivados del método tradicional
de ensefanza centrado en el docente, de
clases-pizarrén sin diadlogo con el aprendiz,
de los dictados y resumenes cansados, de
las actividades fragmentarias, un excesivo
relajamiento, pero cuyo, factor mas perni-
cioso es el examen agente principal de las
distorsiones de la educacion tradicional, de
una eficiencia terminal por debajo de la me-
dia nacional, de decenas de repetidores, un
numero considerable de reprobados y dece-
nas de desertores por afio. No cabe la me-
nor duda, en sus inicios toda Reforma Edu-
cativa, destaca los “factores extranos”, los
examenes como criterio dominante de califi-

il
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cacioén dan la espalda a la evaluacion forma-
tiva, a la construccion de las competencias,
de ahi, la ausencia del seguimiento de tra-
yectorias académicas, de los altibajos de la
aplicacion del Programa Integral de Atencion
a los Estudiantes(PIAE) por debajo de las
necesidades de los alumnos, dificultades de
planeacion en Competencias por centrarse
en objetivos tematicos.

Estos “factores extrafios”, no opacan los mo-
destos logros, las fortalezas logradas por la
acreditacion de la mayoria de la planta do-
cente y los primeros certificados, los intentos
planeacion en competencias, de la puestaen
marcha del PIAE a los alumnos de mas bajo
desempefio, de los estudios de posgrados
de un buen numero de docentes, del des-
pliegue del trabajo colegiado en el Consejo
Académico y Academias, del Primer Foro
Académico en marzo del 2011. Todo ello
necesario pero no suficiente, sin embargo,
estamos en curso abierto de la aplicacion
de la RIEMS. De tal forma que las primeras
lecciones son contundentes, que, por su im-
portancia destacan por su claridad en el Cu-
rriculo del Bachillerato:

“Los problemas mas recurrentes y esencia-
les que se presentan en el proceso evalua-
tivo en el bachillerato universitario son: cri-
terios reduccionistas en cuanto al contenido
a evaluar y al propio sentido y alcance de la
evaluacion, al considerar la evaluacion sélo
como medicidon o calificacion, reduciéndo-
la a un mero instrumento de constatacion;
ademas, no siempre se establecen criterios
claros y precisos de evaluaciéon. Como con-
secuencia de esto la evaluacién se sustenta
fundamentalmente en los exadmenes parcia-
les y finales, de caracter basicamente repro-
ductivo, que no contempla técnicas e instru-
mentos variados de evaluacién y que no es
sistematica” (2010, p.75).

Reafirmando que:

“La evaluacion no debe apoyarse en un solo
instrumento o en una sola técnica, la eva-
uacion debe ser mas que un examen, debe
ser un proceso continuo, dinamico y con

frecuencia informal. La evaluacién es algo
mas que el establecimiento de conclusiones
definitivas, la evaluacion es ciclica por natu-
raleza. La evaluacion no tiene un espacio y
tiempo unicos, sino que cobra vida en cada
una de las etapas del proceso educativo. La
mera asignacion de un numero no puede
dar una imagen completa de lo que sabe el
estudiante y de su proceso de aprendizaje,
evaluar es mucho mas que calificar.”(p.76).

Los principios guias. Trascendiendo los as-
pectos contextuales, culturales, politicos y
sociales Barber y Mourshed concluyen que:
“ No obstante, en ultima instancia, para lo-
grar mejoras reales en los resultados, nin-
guno de estos aspectos sera tan importante
para el sistema educativo y sus lideres como
estos tres principios guia: 1) la calidad de un
sistema educativo tiene como techo la ca-
lidad de sus docentes, 2) la Unica manera
de mejorar los resultados es mejorando la
instruccion y 3) lograr altos resultados uni-
versalmente soélo es posible poniendo en
practica mecanismos que aseguren que las
escuelas brinden instruccién de alta calidad
a todos los nifos.” (p.71).

La calidad de un sistema educativo tie-
ne como techo la calidad de sus docentes.
Nuestra experiencia es precautoria sobre
este principio, al concluir que, la adopcion
del constructivismo en el Programa Curricu-
lar de 1994 no aplico porque:

“Después de mas de una década de haber
despegado un curriculum que tiene como
sustento pedagogico el constructivismo, la
ensefianza hunde sus raices de manera pro-
funda en una practica docente tradicional.
La riqueza de perspectivas que inspiran al
constructivismo vy, sobre todo, los diferentes
paradigmas psicolégicos que le dan consis-
tencia tedrica, no han sido suficientes para
ser asumidos en el plano de la practica edu-
cativa” (Benitez, Martinez y Avila, 2006, p.
152).

El contexto actual, sin embargo, es radical-
mente diferente, a pesar del caracter perni-
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cioso del examen, de las actividades pasi-
vas, pesadas y esterilizadoras, aun, a pesar
de los problemas de comprensién de las
Competencias. Las acreditacion de la ma-
yoria de la planta docente, abrieron curso a
la movilizacién centrada en la RIEMS para
una primer evaluacion del COPEEMS en
mayo del 2011, basado en el trabajo cole-
giado del Consejo Académico y Academias,
de planeacién de clases, de la investigacion
educativa, de la puesta en marcha del PIAE
a los alumnos de mas bajo desemperfio, de
los estudios de posgrados de un buen niume-
ro de docentes, y, los eventos centrales del
Primer Foro Académico en marzo del 2011 y
del Segundo en Agosto del 2011.

Las competencias al no estar centradas en
examenes como un periodo especial de eva-
luacién durante su proceso de aprendizaje,
los primeros cambios no se hicieron espe-
rar, y, de manera inmediata recuperamos
seis semanas por ciclo escolar, al suprimir
los “factores extranos” de examenes ordina-
rios finales. ¢lmaginense, entonces, cuales
seran los resultados de la reestructuracion
de los examenes parciales y extraordinarios
tradicionales?. He aqui la problematica y
tematica central de en la aplicacién de las
competencias, no es nada casual que, las
lecciones de nuestra experiencia van en la
misma direccién a las de la DGEP en su Cu-
rriculo 2009, que, finiquitan sus conclusio-
nes sobre los examenes:

De esta manera, el enfoque pedagdgico di-
dactico de nuestro planteamiento curricular,
orienta para que en el transcurso del proce-
so de ensefianza y aprendizaje se desarrolle
evaluacion diagnéstica, formativa y sumati-
va, enfatizando la realizacion de la evalua-
cion desde el sentido formativo, y ademas se
considere los diferentes tipos de evaluacion
de acuerdo a quien la realiza: autoevalua-
cion, coevaluacién y heteroevaluacion. Lo
anterior, debera reflejarse en cada uno de los
programas de estudio, asi como en el ejer-
cicio cotidiano del docente, durante el cual,
al desarrollar la evaluacién del aprendizaje,
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valorara las evidencias buscando estimar el
grado de dominio de las competencias se-
faladas en el programa y que contribuyen al
logro del perfil del egresado (p.78).

El punto clave de la problematica es la mo-
vilizacion de la planta en el aprendizaje de
las competencias centrado en el desarrollo
social de la persona de acuerdo a los prin-
cipios constructivista de Vigostky y Piaget,
surgidos en respuesta a las limitaciones del
examen:

“Vigostky ... propuso el constructo como un
instrumento conceptual para superar las limi-
taciones de los instrumentos de evaluacion
estatica que, a su juicio, sélo permiten valo-
rar parcialmente el desarrollo de los sujetos,
puesto que se centran en determinar los pro-
ductos acabados del desarrollo y no los que
estan en proceso de evolucion”’(Hernandez
Rojas, 2002, p. 227).

Mientras que Piaget afirma que: “Los dos de-

fectos esenciales del examen son, en efecto,
que no obtiene generalmente resultados ob-
jetivos y que se convierte fatalmente en un
fin en si mismo (...). El examen escolar no
es objetivo, en primer lugar porque implica
siempre una parte de suerte, pero ademas
y sobre todo porque se basa en la memoria
mas que en las capacidades constructivas
del alumno (como si éste estuviera condena-
do a no poder utilizar nunca mas sus libros
al salir de la escuela)(...) El examen esco-
lar se convierte un fin en si mismo porque
domina las preocupaciones del maestro en
lugar de favorecer su vocacion natural, la de
despertar conciencias e inteligencias, y por-
que orienta todo el trabajo del alumno hacia
el resultado artificial constituido por el éxito
en las pruebas finales en lugar de intentar
apoyarse en sus actividades reales y en su
personalidad (p.33)” (Hernandez, p.206).

Estamos en un periodo transitorio, de ten-
siones en lo educativos, necesitamos avan-
zar mas consistentes, todo depende en me-
jorar la calidad de la planta, todo se resume
en planear y evaluar el desempefio en com-
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petencias permanentemente, y, desactivar
las trabas que impiden llevar las competen-
cias al aula. Se trata de ayudar a madurar
lo que esta en “proceso de evoluciéon” y de
despertar “conciencias e inteligencias”. Don-
de la clave de la clave esta sustentada por la
experiencia y formacion actualizada del do-
cente, que en su rol de mediador, guia y faci-
litador, ayuda al alumno a superar su punto
de quiebre en un ambiente de aprendizaje
pertinente.

Segundo principio guia: la Unica manera de
mejorar los resultados es mejorando la ins-
truccion. Se olvida a menudo que la adoles-
cencia es una edad critica y de maduracion
del alumno. Los conocimientos cientificos,
artisticos y humanisticos, se asimilan y des-
empefian por medio de una gran tension de
toda la actividad metacognitiva de su pen-
samiento, y solo, poco a poco seran asimi-
lados, dificiles cuando no se tiene la cultura
de la reflexion. Pero mas alla, se enfrenta
desarmado y sin ayudas a situaciones pro-
blematicas de cada uno de los contextos en
que participa o se desenvuelve, al caracter
instruccional que obstaculiza al aprendizaje
y condenan a la desercion, la gestion institu-
cional que no atiende y cuida, por ultimo, la
familia de vista ciega.

Son precisamente en estas condiciones,
donde el alumno se enfrenta al reto de
aprender, de desempefiar competencias
nuevas, precisamente son en estas condi-
ciones, donde se deben establecer todos
los apoyos e instrumentos pertinentes. Debe
contar con los apoyos instruccionales per-
mitiéndole abordar exitosamente sus crisis,
integrando la instruccién con su desarrollo
intelectual. Llevarlo de su estado actual a su
zona de desarrollo proximo en maduracion
movilizando todo su potencial, fortalecer su
desarrollo escolar y no obstruirlo. Precisa-
mente, la ausencia de esos apoyos en la
educacion tradicional conduce al fracaso es-
icolar, a la baja de la eficiencia terminal, por
no estar alineada la instruccién y la gestiéon
escolar con el desarrollo cultural, familiar y

social de la persona centrada en su Perfil del
Egresado de alumnos competentes y Ciuda-
danos de Referencia. Al respecto la expe-
riencia internacional es contundente, toda
vez que:“Los sistemas educativos con mas
alto desempefio reconocen que la Unica ma-
nera de mejorar los resultados es mejorando
la instruccién: el aprendizaje ocurre cuando
alumnos y docentes interactuan entre si, y
por ello mejorar el aprendizaje implica me-
jorar la calidad de esta interaccién” (Barber,
p.40).

Las competencias descansan en la evalua-
cion formativa, esta se efectua en el curso
de la actividad y tiende apreciar el progre-
so logrado por el alumno y a comprender la
naturaleza de las dificultades, tiene por ob-
jeto mejorar, corregir o reajustar el avance
del alumno, implica una reflexion, un dialogo
con los alumnos sobre los resultados obte-
nidos y los procesos de aprendizaje y en-
seflanza que los llevaron a ellos. Aclara la
eficacia de los procesos y al origen de las
dificultades y desemboca en modificaciones
para la mejora (Denyer, Furnémont, Poulain
y Vanloubbeck, 2007, p.145).

En este sentido, las diversas formas de eva-
luacion constituyen su método de investiga-
cion, de ahi, el caracter integrador y flexible
de las competencias, cuestion no siempre
dilucidada por los investigadores. Es muy
importante enfatizar que las actividades de
aprendizaje de las competencias son radi-
calmente diferentes a las del modelo tradi-
cional, aunque, lleven el mismo nombre. Sus
propiedades son las de las competencias ge-
néricas y disciplinarias, la de ser aplicables
en diversos contextos, relevantes a todas las
disciplinas curriculares y extracurriculares,
reforzando la capacidad de promover otras
competencias, pero, ademas su propiedad
de integracién: “Las competencias, por su
naturaleza, debes ser globales y en canti-
dad realizable” ( Modulo |, Profordems,2008,
p.146).

En estas directrices se inscriben los acuer-
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dos del Consejo Académico de enero del
2011 de establecer trabajos y proyectos de
investigacion pro-regularizacion extraordina-
ria, con asignacion de asesor par o docen-
te, durante el semestre, y a sentarlas en el
periodo correspondiente. Dar a los tutores
el estado académico de los alumnos irregu-
lares, nombre, direccién, teléfono, para dar
seguimiento a los que estan en riesgo de
repeticion de grado, de desercion por em-
barazos, enfermedad o problemas familiares
conformando una base de datos actualizada
y operable en cualquier momento. La matriz
de evaluacién integral en competencias con-
ceptual 20%, procedimental 50% y Actitudi-
nal 30% emanada del primer Foro Acadé-
mico de marzo del 2011. Del Segundo Foro
Académico de agosto del 2011, centrada en
la planeacién en competencias basada en la
interdisciplinaridad y la instrumentacién del
Programa Basico de Seguimiento y Evalua-
cion curricular (Probasec). Pero, esto es solo
un aspecto de la cuestion, sin embargo, el
aspecto clave soslayado por muchos investi-
gadores, es reconocer que el entrenamiento
es efectivo como intervencion, pero puede
adquirir mayor relevancia una vez que las
escuelas hayan desarrollado la cultura del
entrenamiento y desarrollo que la sostendra.

Toda perspectiva pedagdgica interdiscipli-
naria tiene como base el trabajo colegiado
centrado en el alumno, en su aprendizaje de
habilidades, destrezas y nuevos conocimien-
tos, a superarse, a construir los principios de
un proyecto de vida profesional y socialmen-
te responsable, integrando lo intelectual con
el afecto, en el trabajo comun, en coopera-
cion y colaboracion, forjando ambientes de
aprendizajes interactivos y virtuales, favo-
reciendo las actividades de investigacion,
el trabajo en equipo, la resolucién de pro-
blemas, la elaboracién de proyectos, entre
otros, un conjunto de actividades generado-
ra paso a paso de competencias genéricas
y disciplinares en un proceso combinado de
interacciones sistematicamente planeadas.

Con los aspectos problematizadores propios
de sus campos, las actividades adecuadas a
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las competencias, son expresiones densas,
de mayor calidad y desempefiadas en me-
nor tiempo, dirigidas por el docente (DD), por
el alumno (DA), o, autodirigidas (AD), cuyas,
caracteristicas son:

1) Flexibles: fluidas transitan de una a otra.
2) Acotan el proceso de ensefanza-aprendi-
zaje: eliminan lo excesivo y estéril.

3) Concentran las habilidades, destrezas y
conocimientos: eleva el pensamiento a nive-
les superiores.

4) Realizadas por el alumno como eje central
del proceso: el docentes guia y facilitador.
5) Objeto y sujeto de la evaluacion: evalua,
autoevalla, no califica.

6) Es abierta, se retroalimenta: de lo inferior
a lo superior.

7) Movilizan en diversos contextos. 8)surgen
por necesidades de la vida y se aplican a la
vida.

Las actividades del curso se integran en dos
dimensiones, a) la adquisicion - organizacion
de la nueva informacion y, b) su aplicacion-
metacognicién. Y en una secuencia didactica
del proceso en sesiones i) diagnostica v, ii)
formativa. Por otra parte, la integracion enfa-
tiza los proyectos comunes entre disciplinas
de cada Area y/o entre Areas, como lo son
el Portafolio por Semestre (todas las asigna-
turas), Portafolio por Area u otros productos
proyectos. Dando pie a la contextualizacion
de los ejes trasversales, realizando activida-
des formativas-correctivas-autorreguladoras
interdisciplinariamente.

Para mejorar la instruccién, los sistemas
educativos debieron encontrar maneras de
cambiar de raiz lo que sucede en las aulas,
esto implica lograr tres cosas: cada docente
debe ser consciente de sus propias limitacio-
nes, de informarse acerca de mejores prac-
ticas especificas, de estar motivado para
realizar las mejoras necesarias. En general,
esto exige un cambio mas profundo en la
motivacién que no es posible lograr por me-
dio de incentivos materiales. Estos cambios
tienen lugar cuando los docentes tienen al-
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tas expectativas, un objetivo comun y, sobre
todo, confianza en su capacidad colectiva
de lograr un cambio en la educacion de sus
alumnos. (Barber, p.43).

Tercer principio guia: lograr altos resultados
universalmente sélo es posible poniendo en
practica mecanismos que aseguren que las
escuelas brinden instruccién de alta calidad
a todos los nifios. “Los sistemas de excelen-
cia intervienen a nivel de cada alumno, y de-
sarrollan dentro de las escuelas procesos y
estructuras capaces de identificar cuando un
estudiante estd comenzando a retrasarse,
interviniendo para mejorar el desempefio del
nifo.”(Barber, p. 57).

La escuela es la caja de resonancia de los
factores extrafios internos y externos, de
pedagogias instructivas tradicionales, de
la problematica familiar y social. El aula es
el escenario donde se presentan tales ten-
siones, y es desafiante y posible, construir
las competencias. La mejor y unica opcion
es la aplicacion ordenada y sistematica de
las competencias, en la cual, los docentes
movilizan a los aprendices en su dominio y
desempefio, hacen de ellas una nueva y me-
jor tradicidon educativa, dirigida al 100% de
eficiencia terminal como toda escuela de ca-
lidad, todos los inscritos, se graduan: ningun
alumno menos.

Sin embargo, es aqui donde encuentra el
mayor desafio, en la aplicacion del Programa
Integral de Atencion a Estudiantes (PIAE),
prioritariamente debemos superar los atra-
sos atendidos por debajo de las necesida-
des, sin embargo, son atendidos. Este no
es un programa remedial, ni cubre flancos,
tampoco, es el ultimo recurso, es un modelo
educativo de calidad complemento y eficaz
estructurado sobre la base de seguimientos
de trayectorias académicas. De ahi, de que
desarrollemos un programa seguimiento de
regularizaciones durante cada semestre, y
i combinadamente, trazar una politica aca-

i démicas para evitar el fracaso escolar tem-

prano, la desercion escolar apuntalando una

eficiencia terminal del 100%:la reprobacion
masiva, la desercion escolar y la repeticion
grado debe extinguirse, es decir, desapare-
cer gradualmente, a condicién de superar el
modelo tradicional.

Efectivamente, es fundamental el desempe-
fo docente cordial y atento con la integra-
cion del alumno de bajo desempeiio a su su-
peracién, apoyado por el asesor par-alumno,
el orientador educativo-departamental y el
tutor, no expulsarlo de la clase por falta de
tareas, del libro, por llegar tarde, no permi-
tir que se rezague, no ignorarlo, mucho me-
nos, arrinconarlo ni lanzarlo a la desercion,
0, repeticion de grado, o, a la baja eficiencia
terminal, ademas, centrada en actividades
flexibles y de alta calidad en sus resultados
en tiempo y forma.

El Modelo por Competencias se fundamenta
en una vision constructivista, que reconoce
el aprendizaje como un proceso que se cons-
truye en forma individual compete al docen-
te, quien promovera la creacion de ambien-
tes de aprendizaje y situaciones educativas
apropiadas, favoreciendo las actividades
de investigacion, el trabajo colaborativo, la
resolucion de problemas, la elaboracién de
proyectos educativos interdisciplinares, en-
tre otros. (RIEMS, 2008, p.148).

La RIEMS alineada a la tendencia interna-
cional de la reforma educativa, no puede
tener, un principio corolario diferente de la
investigacion Mckinsey a atender por cual-
quier sistema educativo que desee mejorar:
“Todas las experiencias obtenidas de los sis-
temas con alto y bajo desempefio demues-
tran que las maneras mas efectivas de con-
seguir mejoras sostenidas y relevantes en
los resultados es a través de mejoras soste-
nidas y relevantes en la instruccion” (Barber,
p.56).

Conclusiones

Construir competencias es un gran hito
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como proceso combinado de problematiza-
cion siendo fundamental evitar que la “teo-
ria” atrape y difumine a los aspectos practi-
cos de la asignatura dislocando la relacion
de teoria y practica. Los programas deben
ser disefiados y redisefiados en o nece-
sario y en lo suficiente, siendo, elemental
erradicar la pretension enciclopédica, la re-
petitividad, las ausencias, la fragmentacion,
la inconexion y esterilidad de las activida-
des evitando contaminar al nuevo modelo
alternativo. Es una perspectiva diferente y
fundamentalmente interactiva, cambio rigu-
roso en la direccion, en la profundidad, en
la intensidad y el ritmo, su naturaleza modi-
fica directa y radicalmente las actividades
de ensefanza-aprendizaje, abriendo curso a
nuevas fases de innovacion llevando al ba-
chillerato a niveles superiores de desarrollo.

La evaluacion es el método basico para la
construccion de las Competencias de princi-
pio al fin, diagndstica y formativa (Acuerdo 8,
2009, p.3), donde las ayudas-andamios del
docente (heteroevaluacion) son fundamen-
talmente retroalimentadores del desempe-
flo, asegurado y evidenciado por la autoeva-
luacién, coevaluacion.

La RIEMS esta en marcha en la UAS, 15
Unidades Académicas de Bachillerato fue-
ron evaluados satisfactoriamente por el
COPEEMS. La UAPVILENIN se inscribe en
la perspectiva de planear y evalua en com-
petencias integral e interdisciplinariamente
todo el proceso, la ensefianza del docente,
el aprendizaje del alumno, al instrumento
evaluador, la clase, el programa, el libro,
al directivo, al trabajador, a la Escuela y la
misma planeacion, desafio directo para la
construccion de un ambiente de aprendizaje
pertinente enfatizada en el aprendizaje del
alumno en una escuela de eficiencia termi-
nal de calidad sin reprobados.

La Eficiencia Terminal de Calidad es alcan-
zable y prioritaria, a razén, de la planeacion
en competencia, su evaluacion integral y la
atencién oportuna donde el rezago no se
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convierta en fracaso. El PIAE esta en el co-
razon de la planeacion en competencias, es
parte de una politica integral de una escuela
de calidad para atender curricular y cocurri-
cularmente, orientacion educativa y tutorias
para la atencion psicopedagdgica y promo-
ver el desarrollo de actitudes y habilidades
favorables para la metacognicion, la autoes-
tima, la eleccién vocacional o profesional, vy,
atender necesidades de salud, deportivas,
civicas, artisticas, movilizando al alumno ha-
cia su Perfil de Egreso y carrera profesional.
La evaluaciéon en competencias define prio-
ritariamente el seguimiento y asistencia del
docente y/ o del par, al alumno necesitado
de ayuda, en el proceso de construcciéon de
su aprendizaje-desempefio, apuntalando,
su desarrollo como ser social, dando cuen-
ta, de los logros, problemas y de los riesgos
en esta Mision y Vision: “Cada alumno es
importante”. Estructurando una propuesta
de todo reprobado, asesor asignado, todo
alumno debe ser atendido para el proyecto
de investigacion y regularizacion.
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UNA EXPERIENCIA
ENRIQUECEDORA EN
MATEMATICAS.

DE LA EVALUACION POR
COMPETENCIAS

EN EL NIVEL MEDIO
SUPERIOR

Maria Guadalupe Gonzalez Meza*
Lamberto Grajeda Barreras

Abstract. La competencia matematica precisa de un conjunto de acciones pe-
dagdgicas en el aula, por parte del profesor, que posibiliten la integracion de
conocimientos, destrezas, habilidades, actitudes y valores, en la resolucion
de problemas contextualizados, que reditian en el desarrollo de habilidades
y capacidades. La tarea no es facil. Los alumnos han aprendido a evadir
su responsabilidad ante el estudio, a buscar sdlo la calificacién aprobatoria
sin ningun esfuerzo. Estos son usos, creencias y costumbres que traen de
los niveles precedentes. La evaluacion puede ser la palanca mas poderosa
para promover cambios positivos en el estudiante. El profesor debe disponer
tareas de evaluacion auténtica que permitan conectar los aprendizajes con

1 Los autores son
miembros de la Aca-
demia de Matema-
ticas en la Unidad
Académica Prepa-
ratoria “Dr. Salvador
Allende”, de la Uni-
versidad Auténoma
de Sinaloa.
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la vida, encontrar sentido a lo aprendido y
valorar el esfuerzo. El fin dltimo de ensenar
y aprender Matematicas, es que los bachille-
res aprendan a resolver conflictos de forma
positiva; a través de la reflexion, la comuni-
cacion y la colaboracion entre iguales y con
el profesor, para aprender a lo largo de la
vida, aprendan a convivir y mas tarde, a ser
mejores personas y mejores profesionistas.

Palabras clave. Competencia matematica,
evaluacion y formacion.

Introduccién

El enfoque de competencias en la educacion
responde a una creciente demanda de la so-
ciedad por conocer las capacidades que los
individuos desarrollan, a través de los dife-
rentes procesos de formacién y por el interés
de mejorar la preparaciéon que se brinda y
hacer mas pertinente la escuela y su vinculo
con el ambito laboral. Esta demanda se basa
en los diferentes estudios e investigaciones
qgue se han realizado, tanto en el ambito aca-
démico como en el laboral, sobre las com-
petencias que necesitan los egresados para
incorporarse al trabajo.

En muchas organizaciones y empresas es
necesario presentar examenes o pruebas de
seleccion que buscan evidenciar el nivel de
competencia de los candidatos, que pudie-
ron ser adquiridas mediante procesos edu-
cativos o por su cuenta, necesarias para la
posicion o funcién a la que aspiran.

Algo semejante ocurre en el ambito educa-
tivo. Existen programas académicos en los
que, para ingresar a ésta, se requiere de un
proceso de seleccion que incluye un examen
de aptitudes académicas, de conocimientos
y/o de competencias que pueden presentar
personas que han cubierto los estudios pre-
vios a través de un proceso formal en una
institucion educativa o aquellas que han ad-

quirido por su cuenta, los aprendizajes nece-
I sarios para el ingreso.

Otra tendencia importante de sefalar esta

en el ambito de las agencias y organismos
de evaluacion y acreditacion de programas
académicos en donde se estda dando mas
peso a los resultados del proceso educativo;
entre ellos al aprendizaje en matematicas
y comprensioén lectora de los alumnos; por
ejemplo: la prueba Enlace.

Otra faceta de suma importancia es como
entienden e intervienen los padres con res-
pecto a las evaluaciones de sus hijos.

La evaluacion de los aprendizajez. La eva-
luacion, segun McDonald et al. (1995), es el
estimulo mas importante para el aprendiza-
je. Cada acto de evaluacién da un mensa-
je a los alumnos acerca de lo que deberian
estar aprendiendo y como deberian hacerlo.
Un sistema de evaluacién de calidad, permi-
te orientar de manera correcta los diferentes
aspectos de un curso, brinda a los alumnos
una retroalimentacion apropiada, asegura
que los buenos estudiantes sean reconoci-
dos, y sirve de base para certificaciones de
organismos tanto nacionales como interna-
cionales, ademas los estudiantes confian
plenamente en la calidad de su formacion y
los empleadores pueden asegurarse de la
calidad de los estudiantes.

Los propésitos de la evaluacion. De acuerdo
a McDonald et al. (1995), la evaluacién se
divide en tres fases: diagndstica, formativa
y sumativa. La evaluacién diagnéstica sirve
para conocer el grado de conocimientos con
los que ingresa el estudiante al nivel medio
superior o el nivel de conocimientos con que
cuenta al inicio de un curso o de una unidad
didactica. Mientras que la evaluacion forma-
tiva, provee retroalimentacion a los estu-
diantes, como parte del

proceso de aprendizaje y al profesor sobre la
efectividad de su practica en el aula.

La evaluacion sumativa se refiere a acciones
tales como la calificacion, en las que se debe
de emitir un juicio de valor, sobre el trabajo
del alumno y conjuntamente la evaluacion
formativa y sumativa daran informacion so-
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bre el nivel de aprendizaje logrado y de la
acreditacion o no del curso, por parte del es-
tudiante.

La importancia de la evaluacion en com-
petencias. Los estudiantes deben terminar
un curso de formacién, equipados para au-
toevaluar y corregir su trabajo y continuar
con esta practica a lo largo de su vida. Ne-
cesitan hacer juicios confiables acerca de lo
que saben y lo que no, de lo pueden hacer
y lo que no pueden hacer, a través de sus
propias reflexiones sobre su desempefio en
las tareas y en las pruebas de evaluacion.

¢ Por qué la evaluaciéon basada en compe-
tencias?. Ruiz (2010), afirma que un enfo-
gue de evaluacion basado en competencias
es altamente apropiado para la formacién de
futuros profesionistas y ciudadanos de cali-
dad, porque:

* Asegura que la ensefianza y la evaluacion
estan al servicio de los resultados requeri-
dos, no en los cursos realizados o en el tiem-
po utilizado.

* Facilita el otorgamiento de créditos por la
competencia adquirida en otros lugares.

* Ayuda a los estudiantes a comprender cla-
ramente lo que se espera de ellos si quieren
tener éxito en el curso; e

* Informa a los empleadores potenciales, de
las competencias adquiridas por el alumno,
y de los conocimientos, habilidades, destre-
zas, aptitudes, actitudes y valores que éstos
poseen.

Una experiencia valiosa de la evaluacion de
la competencia matematica. Una vez esta-
blecido el propdsito y significado de la eva-
luacién en competencias Matematicas, se
puede afirmar que la evaluacion es la palan-
ca mas poderosa de la que disponemos los
profesores de Matematicas, para favorecer
cambios en los alumnos. Haciendo alusion
a Arquimedes (Gofi, 2008), “es el punto de
apoyo que pedia Arquimedes para mover el
Mundo”.
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El contenido matematico es lo que se define
como conocimiento matematico. Se reco-
noce como competencia matematica, que
debe formar parte del bagaje escolar de to-
dos los estudiantes, al “uso de conocimiento
matematico para resolver problemas (situa-
ciones) relevantes desde el punto de vista
social”. Por esta razon, es necesario hacer
una diferenciacion entre “competencia’ y
“conocimiento”. Para Sanmarti (2007), cono-
cimiento es elaboracion de la informacion y
competencia es el uso de ese conocimiento
en un contexto. De ahi radica la importancia
de la evaluacion para conocer exactamente
qué conocimientos y qué competencias ha
desarrollado el alumno. Hacer Matematicas,
es aprender hacer con creatividad e imagi-
nacion; no solamente repetir reglas, algorit-
mos, leyes, férmulas, etc.

Se puede afirmar, por lo tanto, que com-
petencia matematica no equivale a conoci-
miento matematico: “Las competencias no
son en si mismas conocimiento, habilidades
o actitudes, aunque movilizan, integran y or-
questan tales recursos” (Perrenoud, 2004).
Lo demuestran la influencia social de las
evaluaciones internacionales tipo PISA.

En estos ultimos afos se ha hablado mucho
de las evaluaciones externas. Su impacto
mediatico ha conseguido que centremos
nuestra atencion en este escenario y nos ol-
videmos de que la evaluacién mas importan-
tes es la que sucede en las aulas. Es decir,
la evaluacion esta ligada al propio proceso
de ensefianza-aprendizaje.

Corbalan (1991) dice que los modos de eva-
luacién utilizados por los docentes en las
aulas, corresponden en su forma y objetivos
con las evaluaciones externas cuidadosa-
mente disefiadas por expertos internacio-
nales (tipo PISA). Estos resultados hacen
la nota alarmante, para convertirla ademas,
en el unico foco de atencion, que sale en la
prensa y agobia a los politicos, por convertir
al pais, en nuestro caso, México, en un “pais
de reprobados”.

Al
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La evaluacion que se realiza en las aulas dia
a dia, fuera de los focos de los medios de
comunicacion, es la que realmente impacta
en la formacion del alumno y debiera ser, la
mas relevante socialmente. Sin embargo, el
silencio y la invisibilidad con la que se efec-
tua, debilita esta apreciacion.

La evaluacion es la palanca mas poderosa
de la que disponemos los docentes para
promover cambios en el estudiante. Aprende
conocimientos, desarrolla habilidades y con-
ductas; y ademas, experimenta satisfaccio-
nes, frustraciones e impotencia. Se habla de
evaluacién como un proceso que se da a lo
largo del curso y que reditia una calificacion
(aprobado o reprobado) al final del curso.

Cuando se habla de la evaluacién en el cur-
so de Matematicas, a los estudiantes, se
desencadenan en éstos, una serie de sen-
timientos y pensamientos, desde los mas
sencillos hasta los mas complejos. Repre-
senta un tema delicado tanto para el estu-
diante como para el docente.

Una vez que se les entrega la calificacion fi-
nal a los alumnos; muchos de ellos, no logran
comprender que su calificaciéon, aun cuando
se han revisado y corregido detalladamente
las tareas y los examenes y ademas, cono-
cen su desempefo (asistencia, actitudes,
grado de participacion, etc.) a lo largo del
curso; por lo general, piensan y dicen que
es el maestro quien los reprobd; aduciendo
diferentes motivos para ello.

Los estudiantes creen que por el solo hecho
de estar sentados en la clase de matema-
ticas la mayor parte del tiempo, platicando,
chateando, mandandose ,mensajitos” por
medio de papelitos o el celular, jugando a
quién hace la mejor firma, etc., sin hacer ta-
reas, ya tienen una calificacion aprobatoria.

i Estos alumnos, se distinguen por no patrtici-
par ni hacer tareas (regla de oro para apren-
der matematicas-la practica para el saber

hacer-). Al no trabajar en clase, no permiten
que el maestro pueda darse cuenta del nivel
de aprendizaje logrado; y se puede seguir
avanzando o es necesario, repasar el conte-
nido; o en determinado caso, buscar alterna-
tivas didacticas para mejorar el proceso de
ensefianza-aprendizaje.

En su mayoria, estos estudiantes buscan la
forma de esquivar a toda costa, evidenciarse
con sus companeros y con el profesor, sobre
el grado de aprendizaje logrado. Ademas,
por lo general, se distinguen por el bajo nivel
de conocimientos con los que han ingresa-
do a la escuela preparatoria (conocimientos
estudiados no solo en la secundaria, sino
también en la primaria). Resulta para ellos
mas facil, responsabilizar al maestro de ha-
ber reprobado, que reconocer que la falta de
esfuerzo y de conocimientos previos, son al-
gunas de las causas de ese resultado.

Esto debe llevar a los profesores de Mate-
maticas, del nivel medio superior, a una
reflexion profunda sobre el nivel de compe-
tencia con que llegan los alumnos. Estan
acostumbrados a que por la asistencia, por
copiar tareas, por levantar la mano en clase,
por contestar ,no entiendo nada®, por revi-
sarles el cuaderno todo sucio y maltratado
con apuntes incompletos o incongruentes,
se les debe de dar puntos. Estos son los
usos y costumbres aprendidos y que traen
de los niveles educativos precedentes.

Se presentan casos extremos en que los es-
tudiantes buscan la manera de obtener una
calificacion aprobatoria sin importar lo que
tengan que hacer para lograrla. Por ejemplo,
el caso de la amenaza verbal, la falta de res-
peto, la agresion al automavil del profesor,
hacer escritos dirigidos a la direccién desa-
creditando el trabajo del profesor de todo
un semestre, y lo mas grave aun, es cuando
intervienen los padres de familia al exigir una
calificacion; sin que haya de por medio, la
peticion de una oportunidad mas de ser eva-
luados sus hijos. Lo unico importante para
ellos, es contar con una calificacion aproba-
toria.
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De esta situacion, ¢sera que a los docen-
tes nos toca ensefiar conocimientos y que
después, ya se encargaran otros de pedir a
los estudiantes que pongan en practica lo
que han aprendido? De lo que si estamos
seguros, es que esos otros son el mundo
profesional y laboral. Entonces, nos toca ha-
cer conciencia, tanto con los estudiantes, la
administracion como con los padres de fa-
milia -que creen ,a pie juntillas® lo que el hijo
les dice; o bien, es un pretexto para minimi-
zar la problematica familiar que se vive con
el adolescente -que pasa por un momento
critico de todo ser humano. La calificacion
aprobatoria o reprobatoria no le dara el éxito
al estudiante, si no ha desarrollado los cono-
cimientos, habilidades, destrezas, actitudes
y valores necesarios, para aplicarlos en su
vida, a corto, mediano y largo plazo. De aqui,
la pregunta: ¢como evaluar la competencia
matematica, integrando conocimientos, des-
trezas, habilidades, actitudes y valores?.

Esta experiencia y reflexion de trabajar con
base en competencias, en la clase de Mate-
maticas, nos lleva a que se requiere de un
repertorio adecuado de acciones pedago-
gicas que los docentes deben implementar
en clase, desde temprana edad, para que
pueda redituar precisamente, la integracion
de conocimientos, habilidades actitudes y
valores para la resolucion de problemas y
situaciones a lo largo de la vida.

Confundir conocimiento, que es el producto
de la elaboracién de la informacién que se
recibe; con competencias, que es el uso de
ese conocimiento en un contexto, es el error
sobre el que se funda uno de los malentendi-
dos mas dafiinos para la correcta compren-
sion y posterior aplicaciéon de lo que significa
situar las competencias como ejes vertebra-
dores del curriculo. Y lo es que es aun peor,
evaluar y, posteriormente, clasificar a los
estudiantes por el conocimiento matematico
aprendido y no, por la competencia Matema-
tica desarrollada.
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Conclusiones

Hablar de evaluacién, en especial en mate-
maticas, es uno de los apartados de la edu-
cacion mas delicado, tanto para profesores
y estudiantes, que puede hacer crisis en la
preparatoria. El adolescente experimenta
frustracion, cuando no le ve ningun sentido,
ni aplicacion practica a lo que se le ensefa
en el aula. Resulta que el uso del conoci-
miento matematico en lo cotidiano, esta tan
extendido y forma parte de nuestra cultura
de manera “tan ubicua y estructural que en
muchos de los casos, como sucede en el
aire cuando esta quieto, pasa inadvertido”
(Gorii, 2008).

En particular, en la clase de Matematicas,
aprendan a evaluarse y a ser evaluados por
los demas, el profesor y/o sus companieros,
de manera lo mas objetiva posible, sin la in-
tervencion de ningun factor externo; como
en algun momento, pueden ser: los padres
de familia, la administracién de la escuela o
cualquier otro.

El fin ultimo de ensefiar y aprender Matema-
ticas es que los bachilleres se vean y actuen
como protagonistas de su propio aprendizaje;
es decir, que aprendan a reconocer y resol-
ver los conflictos de forma positiva; a través
de la reflexion, la comunicacién y la colabo-
racion entre iguales y del profesor-alumno,
para que realmente se dé el aprendizaje del
conocimiento, el desarrollo de habilidades
y destrezas y también aprendan actitudes
y valores, que redituen en la construccion
de las competencias necesarias para vivir y
ademas, en algun momento poder ser eva-
luados académica y profesionalmente.
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DEL ESTRES
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Al hablar del estrés, casi siempre se esta haciendo referencia a un es-
tado de animo interno que el sujeto experimenta ante situaciones de-
mandantes del ambiente y que pone a prueba su capacidad para en-
frentarseles. El estrés es necesario para la vida y dependiendo de las
circunstancias y del sujeto se habla de un estrés positivo o0 eutres, o un
estrés negativo o distres.

El eutrés ejerce en el organismo una funcién protectora, es la raiz de
la vida y si los mecanismos reguladores en el equilibrio del proceso del
estrés sufren perturbaciones, se desarrolla el distrés que puede afectar
al individuo psicosomaticamente.

Algunos autores, como Martinez, A. y Del Castillo, mencionan que el
término estrés es de origen anglosajén y que significa tension, presion,
coaccion; siendo también casi homoénimo de otro término inglés: strain,
que indica tension o tirantez. Este ultimo término es usado en la fisica
para hablar de presién o tirantez de un cuerpo por una fuerza determi-
nada.
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En su definicion, el estrés es un término
neutro. Sus valores se establecen cuando
se habla de distrés que hace referencia a
las consecuencias perjudiciales de una ex-
cesiva activacion psicofisiologica, y eustrés
cuando se hace alusién a la adecuada ac-
tivacién necesaria para culminar con éxito
una determinada prueba o situacion compli-
cada. Alvarez, E. y Fernandez, L. consideran
al estrés como el cambio en los procesos de
regulacién de la activacién vital psiquica y
social del ser humano, que pueden condu-
cirlo a momentos de equilibrio o eustrés y/o
al desequilibrio o distrés.

El enfoque exclusivamente negativo del es-
trés como sinénimo de distrés es el que bus-
ca los factores etioldgicos del malestar del
individuo inadaptado. Para este documento,
entiéndase asi el término estrés y como es-
tresores a los agentes que estimulan los pro-
cesos de estreés.

Cabe resaltar que el estrés no es un even-
to singular y no es una sola respuesta a los
estresores, a estos hay que verlos no ais-
ladamente, sino siempre en dependencia
con el sujeto que los experimenta y evalua.
Los estresores son eventos percibidos como
estresantes, a la experiencia subjetiva se le
llama estrés y las acciones que ocurren en
respuesta se les refiere como respuesta de
estrés.

La experiencia y respuestas de estrés de-
penden del contexto donde el evento es ex-
perimentado, ese contexto contempla tanto
lo externo al individuo como el reflejo de al-
gun estado interno cognitivo o emocional. El
estrés es un proceso dinamico interaccional.

Un modelo explicativo que considera esas
variables moduladoras de la respuesta al
estrés como centrales, es el desarrollo por
Lazarus y Folkman (1991) quienes conside-
ran al estrés como un proceso transaccional.
i El modelo de estos autores, de la evaluacion
cognitiva, define al estrés psicoldgico, “como
el resultado de una relacién entre el sujeto

y el entorno que es evaluado por este como
amenazante o desbordante de sus recursos
y que pone en peligro su bienestar”.

Los compromisos y las creencias influyen en
la evaluacion, determinando que es lo mas
sobresaliente para conservar el bienestar;
de qué modo el individuo entiende la situa-
cion, poniendo en marcha reacciones emo-
cionales y estrategias de afrontamiento.

El sujeto piensa, evalua y responde de ma-
nera diferente, he aqui lo importante: los pro-
cesos psiquicos anteceden a las respuestas
fisiolégicas. El estrés engloba desde los es-
timulos que suscitan la respuesta de estrés
hasta las reacciones mismas desencade-
nadas, incluyendo una serie intermedia de
variables intervinientes donde también se
incluyen las psicologicas.

En el proceso de evaluacién se presenta una
primera fase o de evaluacién primaria donde
el individuo evalua la situacion de tres posi-
bles maneras: irrelevante, benigna, positiva
o estresante. Entre las evaluaciones estre-
santes se incluyen aquellas que significan
dafo, pérdida, amenaza y desafié. Las dos
ultimas implican la movilizacién de estrate-
gias de afrontamiento.

La segunda fase o de evaluacién secundaria
se dirige a evaluar que es posible hacer ante
la amenaza o el desafio. El individuo cree
0 no contar con las habilidades suficientes
para la resolucién de problemas, lo cual de-
pende de sus propias creencias, actitudes
que asume y su propia estima.

La variable en el fendmeno central del es-
trés, es entonces la amenaza. Es un proce-
so de anticipacion que implica factores que
son propios a cada sujeto. Es importante
mencionar que la apreciacion de la amenaza
evalua un contexto y no un estimulo aislado.
Castanodn, (1991).

Lazarus y Folkman (1991), esquematizan
el proceso de configuracion del estimulo y
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enuncian tres sub factores:

0 El primero evalla el equilibrio o des-
equilibrio de poder entre el estimulo que
amenaza y los recursos del sujeto, se com-
prometen los motivos, se teme una coarta-
cion o frustracion. Muchas demandas por
parte del ambiente desencadenan el estrés,
no por su identidad en si, sino por las posi-
bles consecuencias ulteriores nocivas Cas-
tanon, (1991).

0 El segundo factor sefiala la inminen-
cia de la confrontacidon que incrementa la
sensacion de amenaza o de inminencia de
ser atacado, se integra el sistema de creen-
cias provenientes del ambiente y de la opi-
nion misma del sujeto, es la susceptibilidad.

0 El tercer factor es el de la ambigue-
dad donde las sefales del estimulo no siem-
pre son claras y definidas. Es amenazador
no conocer a fondo el contexto, disminuye la
estrategia defensiva y concede demasiado
espacio a las interpretaciones subijetivas y
donde tienen influencia los recursos intelec-
tuales y la educacién que subrayan aun mas
el concepto subjetivo.

El concepto de evaluacion cognitiva es una
variable mediadora entre el producto de es-
trés ambiental y las reacciones de adapta-
cion del individuo.

Asi mismo, Lazarus (1991) citado por Cas-
tafion (1991), concede gran importancia a
los procesos de afrontamiento, que designa
como estrategias elaboradas por el individuo
a fin de reducir o eliminar el dafio anticipa-
do, al estimar la amenaza. El mecanismo, en
este caso, es cognitivo. Son las formas de
afrontamiento, donde “...el afrontamiento,
es el proceso a través del cual el individuo
maneja las demandas de la relacion indivi-
duo-ambiente que evallua como estresantes
y las emociones que ello genera”. Lazarus y
Folkman, (1991)

Cabe aqui aclarar que segun lo mencionan
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Gil-Monte y Peird (1997) las estrategias de
afrontamiento se refieren a esos esfuerzos
que se hacen encaminados al manejo de
algo que ocurre fuera de la rutina, por lo tan-
to, deben ser diferenciados de las conductas
adaptativas automaticas que aparecen en
situaciones habituales. La rutina se denomi-
na pero por los imprevistos que no entran en
el marco cognitivo del individuo en ese mo-
mento, requieren de afrontamientos, donde
interviene por supuesto el procesos de eva-
luacién y sus consecuentes respuestas.

Son respuestas al estrés que variaran de
individuos y de situacion a situacién. Es im-
portante localizar el agente amenazador y
estudiar la viabilizaci+on de su estrategia
cognitiva, considerando las limitaciones de
la misma. Lazarus y Folkman (1991) men-
cionan dos tipos de enfrentamiento: uno di-
recto y otro donde se emplean estrategias
psicoldgicas para desvirtuar las condiciones
reales de la amenaza.

Alvarez, E. y Fernandez, L. hablan respecto
al afrontamiento desde la perspectiva de La-
zarus y Folkman, mencionando que existen
dos categorias generales de afrontamiento:
aquellas estrategias enfocadas al problema
0 su resoluciéon y aquellas centradas en las
emociones. “El afrontamiento dirigido a los
problemas incluye la busqueda de informa-
cion y la resolucién de problemas.

El enfrentamiento centrado en las emocio-
nes se dirige a la regulacion afectiva y la
descarga emocional. Esta ultima forma de
afrontamiento incluye diversas pautas de
conducta entre las que se incluyen la con-
frontacion hostil, la descarga emocional y la
busqueda de apoyo emocional” Lazarus y
Folkman, (1991)

Gil-Monte y Peird (1997) mencionan que
este ultimo tipo de estrategia es usado cuan-
do los individuos perciben que la modifica-
cion de los estresores es dificil y que van a
tener que convivir con ellos.
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Asi las estrategias de afrontamiento que ma-
nejan esfuerzos conductuales y cognitivos
ante situaciones estresantes se les denomi-
na activas o afrontativas, y estrategias evi-
tativas a los intentos para evitar tratar con el
problema o reducir la tension con estrategias
de huida. Las estrategias de afrontamiento
basadas en la negacion y en la evitacion
conductual y cognitiva se asocian también a
una intensificacién de sintomas depresivos y
emociones negativas.

En ese sentido, desde la perspectiva ante-
rior, al estrés se le ve como un proceso que
incluye los estresores y las tensiones, agre-
gando la interaccion entre la persona y el
medio. Proceso que implica ajustes e inte-
racciones constantes o transacciones entre
la persona y el medio. El individuo es con-
siderado como agente activo en el proceso
de estrés, capaz de generar procesos de
autorregulacién cognitiva, conductual y de
estrategias de afrontamiento emocional que
influyen en el impacto que puede tener cada
estresor.

El modelo de Lazarus y Folkman (1991) se
centra en la transaccion y la naturaleza eco-
I6gica del estrés, rescatando la importancia
de la cognicion individual y la direccion psi-
colégica en la evaluacién de los estresores.
Cabe agregar que existen componentes de
retroalimentacion. Ante una demanda, esta
es percibida y se da una evaluacién cogniti-
va en funcién de la capacidad actual y per-
cibida lo cual provoca un desequilibrio que
produce estrés, cuya manifestacion se pre-
senta mediante respuestas y acciones.

Son reacciones psicofisiolégicas de respues-
tas al proceso de estrés, con sintomas y ma-
lestares y procesos de defensa o actividad
dafina, asi como respuestas conductuales
verbales o motoras en donde la ansiedad es
parte moduladora fundamental del proceso

Westresante.
] 1

Para que finalmente se produzca un trastor-
no psicosomatico o de estrés como ya se vio

es necesario que el individuo sea expuesto
de forma sostenida y repetida a una situacion
estresante. Esta exposicion de forma crénica
determina las alteraciones o cambios a largo
plazo referidos a como reacciona el organis-
mo Y el individuo, debido a la continua acti-
vacion de la respuesta de alarma fisiolégica
y a las reacciones cognitivo-emocionales y
conductuales del proceso.
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noma de Sinaloa promovido desde la Direccién General de Escuelas Prepa-
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tal, nacional e internacional entre jovenes de
alto nivel académico al participar en diversos
concursos académicos, convocadas por ins-
tituciones como CONACYT, y otras no gu-
bernamentales que promueven la Ciencia y
la Tecnologia: Sociedad Mexicana de Fisica,
Academia Mexicana de Ciencias, Ciencias
Joven, entre otras.

Es importante resaltar que con el nuevo di-
sefo curricular con enfoque en competen-
cias, Plan

2009 del Bachillerato de la UAS, los progra-
mas de estudio fueron disefiados acordes a
los planteamientos de la Reforma Integral de
la Educacién Media Superior donde se parte
del Marco Curricular Comun en el cual se ex-
plicita a través de las competencias genérica
y discip linares la necesidad de favorecer
las habilidades cientificas y humanisticas.
De ahi la relevancia de promover desde
el aula el gusto por la ciencia a través del
trabajo colaborativo.

Perrenoud (2000) hace alusién a la necesi-
dad de incorporar a los estudiantes en tareas
complejas para garantizar el desarrollo de
las competencias o desempefios deseables.

En el Bachillerato de la UAS se lleva a cabo,
desde hace 32 anos, el Concurso Académi-
co Rafael Buelna Tenorio, a partir del cual
se detectan alumnos sobresalientes que se
interesan de manera natural para participan
en eventos que se organizan al interior de
las Unidades Académicas, como Olimpia-
das del conocimiento en Fisica, Quimica,
Biologia, y Concursos de Aparatos y Expe-
rimentos de Fisica, ademas de otras como
de Matematicas, Laboratorio de Coémputo,
Comunicacién vy Literatura. Lo anterior nos
ha permitido, como Institucion, participar de
manera exitosa en eventos a nivel interinsti-
tucional, en estas justas académicas donde
se ha obtenido un mayor reconocimiento en
los ultimos tres afos a nivel nacional e inter-
nacional premiando la calidad educativa de
los bachilleres, los cuales varian desde
menciones honorificas hasta medallas de

oro.
Desde el 2009 a la fecha se ha observado
un mayor interés entre los bachilleres por
participar en eventos académicos (aproxi-
madamente 1500 alumnos con habilidades
y aptitudes diferentes), consideramos que
se debe a que en las diferentes unidades
académicas del bachillerato de la UAS, se
cuenta con departamentos de apoyo como
son: tutorias, asesores pares, ademas aten-
cion personalizada por profesores asesores
de alumnos de alto rendimiento en las dis-
tintas academias. Se han conformado a su
vez grupos especializados de Formacion de
Estudiantes de Alto Rendimientos en Mate-
maticas (FEARMAN) y grupos independien-
tes que reciben asesorias especiales para
la participacion en diversos eventos acadé-
micos, convocados desde el Departamento
de Impulso a Talentos y Concursos Acadé-
micos de la Direccion Ge neral de Escue-
las Preparatorias hasta las organizaciones
externas vinculadas con estas actividades
académicas. El trabajo colaborativo en la
eleccién y elaboracidén de proyectos de in-
vestigacion guiados por el facilitador desde
el aula, se ve reflejado en la conformacion
de grupos académicos de estudiantes con
niveles de aprendizaje diferentes quienes se
interesan e integran de manera activa en
las ferias del conocimiento a nivel nacional
e internacional. La conformacién de equipos
de trabajo y la forma en como se organizan
y gestionan el aprendizaje, cada una de las
Unidades Académicas con el trabajo decidi-
do de docentes y autoridades directivas, sin
duda ayuda a que los estudiantes de alto
rendimiento interaccionen con estudiantes
de bajo rendimiento logrando desarrollar las
competencias cientificas planteadas por la
RIEMS a través del MCC.

DESARROLLO

En el periodo del 2005-2009 el plan de de-
sarrollo institucional para el bachillerato de
la Universidad Autbnoma de Sinaloa, se ve
beneficiado por una reforma de calidad edu-
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cativa, al ingresar, de forma escalonada, las
diferentes Unidades Académicas que tiene
la institucion en el estado de Sinaloa en pro-
grama de acreditacion de la gestion acadé-
mica. La institucion a través de ésta politica
de mejora de la calidad educativa se ve en la
necesidad de implementar las evaluaciones
de diversos organismos externos, donde se
busca mejorar los espacios educativos, pro-
fesionalizar a su personal académico y me-
jorar la gestion educativa en los planteles.
Consideramos que esta experiencia permitio
que especialistas de la UAS formaran parte
del proceso de Reforma Integral de la Edu-
cacion Media Superior (RIEMS).

En el ciclo escolar 2009- 2010, se implemen-
ta una nueva reforma educativa en el Nivel
Medio superior de la UAS, que promueve el
desarrollo de competencias, Plan 2009. Por
lo que la institucion crea nuevos departa-
mentos de gestibn como programa de Tuto-
rias, asesorias y la Direccion General de Es-
cuelas Preparatorias, crea un Departamento
cuya misién es convocar a los estudiantes a
participar en olimpiadas de conocimiento
y disefio de prototipos en sus planteles.
Ante los nuevos retos educativos se pro-
mueve a nivel interinstitucional un Progra-
ma de Formacién Docente de Educacion
Media Superior (PROFORDEMS), que es
el Diplomado en Competencias Docentes
convocado por la Secretaria de Educacion
Publica (SEP) y la Asociacion Nacional de
Universidades e Instituciones de Educacién
Superior (ANUIES).

Biggs (2005) argumenta que la buena ense-
flanza consiste en conseguir que la mayoria
de los estudiantes utilicen los procesos de
nivel cognitivo superior que los estudiantes
sobresalientes utilizan de forma esponta-
nea, como cuestionar, especular, reflexionar
y crear soluciones.

En una primera fase se realizan intramuros
en cada una de las unidades académicas,
para seleccionar a diez alumnos participan-
tes que cumplan con los lineamientos de la
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convocatoria emitida por este departamento.
En la segunda fase se participa a nivel
institucional para seleccionar la delega-
ciéon que representara a la institucion en la
etapa interinstitucional, generalmente de 20
a 50 alumnos por subsistema.

La tercera fase, convocada por Comités in-
terinstitucionales y Delegados estatales de
organismos de ciencia y tecnologia a nivel
nacional, se encargan de seleccionar un
determinado numero de alumnos quienes
reciben asesorias (en ocasiones alumnos
exolimpicos y especialistas de la materia),
cabe sefnalar que para ésta fase existe una
vinculacion estrecha con el nivel de licen-
ciatura que apoya en la formacién de los
joévenes talentos universitarios. Se evaluan
permanentemente hasta formar el equipo
representativo del estado de Sinaloa a las
justas académicas nacionales.

Sin duda el quehacer del docente como bien
lo menciona Segura, (2005) es misiény no
simplemente profesion. Implica no sélo
dedicar horas sino dedicar alma. Exige no
s6lo ocupacion, sino vocacion. La vocacion
no se aprende es propia del individuo y parte
desde su génesis. Por ello se valora el entu-
siasmo, entrega y compromiso del profesor
del aula.

Barr y Tagg (1995) hacen referencia a
que “La responsabilidad para la produc-
cion del aprendizaje se comparte entre la
escuela y el alumno estableciéndose una
sinergia que produce buenos resultados,
lo que importa, finalmente, es el éxito del
alumno en el aprendizaje; el propdsito de
la escuela es crear entornos y experiencias
que lleven a los estudiantes a descubrir y
construir el conocimiento por si mismos, a
construir como miembros de comunidades
de aprendizaje que descubren cosas y re-
suelven problemas”

La tarea fundamental del profesor consiste
en lograr que sus alumnos realicen las ac-
tividades de aprendizaje que, con mayor
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probabilidad le lleven a alcanzar los resul-
tados pretendidos. (Thomas, Shuell, 1986
citado en Biggs, (2005).

“El perfil del egresado del bachillerato de la
UAS orienta a la formacién de un alumno ca-
paz de responder y actuar en situaciones
especificas, reales o hipotéticas, que le
demandan las situaciones problematicas a
las que se enfrenta en los diferentes escena-
rios. Esto le plantea como desafio poner en
acto las competencias necesarias para en-
carar la complejidad que reviste el hecho de
actuar en una sociedad cada vez mas cam-
biante y, por consiguiente, la necesidad de
movilizar de manera integrada y contextua-
da todo aquello que aprendio en la escuela”.
(Curriculum Bachillerato UAS 2009, p.50)

Al desarrollar este programa extracurricular
del trabajo colaborativo se favorece la for-
macion integral del estudiante a través de
las competencias genéricas y disciplinares
establecidas en la RIEMS: y planteadas en
este disefio curricular para el area experi-
mental.

Se autodetermina y cuida de si

1. Se conoce y valora a si mismo y aborda
problemas y retos teniendo en cuenta los ob-
jetivos que persigue.

3. Elige y practica estilos de vida saludable.

Se expresa y comunica

4. Escucha, interpreta y emite mensajes per-
tinentes en distintos contextos mediante la
utilizacion de medios, codigos y herramien-
tas apropiados.

Piensa critica y reflexivamente

5. Desarrolla innovaciones y propone solu-
ciones a problemas a partir de métodos es-
tablecidos.

6. Sustenta una postura personal sobre te-

mas de interés y relevancia general, con-
I siderando otros puntos de vista de manera

critica y reflexiva.
Aprende de forma auténoma

7. Aprende por iniciativa e interés propio a lo
largo de la vida.

Trabaja en forma colaborativa

8. Participa y colabora de manera efectiva
en equipos diversos. Participa con respon-
sabilidad en la sociedad

11. Contribuye al desarrollo sustentable de
manera critica, con acciones responsables.

A través de la tabla se muestran los resul-
tados de los ultimos afios en las justas aca-
démicas, en el area de ciencias experimen-
tales.

CONCLUSIONES:

El trabajo colaborativo sumado a la respon-
sabilidad y compromiso de los profesores de
la institucién, han permitido el logro de una
formacion integral propuesta en el MCC de
la Reforma Integral del Nivel Medio superior
a través del Plan 2009 del Bachillerato de la
Universidad Autbnoma de Sinaloa, con enfo-
que por competencias.

El impulso a Talentos y la integracién de
alumnos de habilidades y aptitudes dife-
rentes han logrado que los aprendizajes les
sean significativos y lo realicen en ambien-
tes creativos y motivadores.

Cada individuo aprende de manera diferen-
te, sin embargo al formar equipos para las
diversas competencias y participaciones en
ferias de ciencias, ha permitido que aquel
alumno que tiene dominio en un tipo de
conocimiento lo comparta con sus iguales
propiciando un ambiente de confianza, de
solidaridad para generar aprendizajes signi-
ficativos.

Se ha observado que a través de estas di-
namicas, tanto profesores como alumnos
desarrollan competencias genéricas y dis-
ciplinares conviviendo con otros alumnos y
profesores.
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El bachillerato de la UAS es un bachillerato
general propedéutico, por lo que se conside-
ra importante insertarlos activamente en el
trabajo de investigacion que le permita estar
capacitado para ingresar a estudios superio-
res.
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EL PLAN94Y LOS
ESTRAGOS DE LA
SALMONELLAO

EL STAPHYLOCOCCUS
AUREUS

Septiembre es un mes emblematico para nuestro pais, recuerdo que en
esos dias habia tocado tierra el huracan “Ismael” y golpeado tierras sina-
loenses. Con estas condiciones los pescadores no tiraron sus redes, ni sa-
lieron a mar abierto. Algunos dicen que el arrastre de diversos materiales
a la mar por las lluvias intensas de esos dias contaminaron los mariscos.
Pero mas bien, el almacenamiento y mal manejo de los alimentos, habian
provocado que la bacteria se anidara ahi.

Quién iba a pensar que ese dia nos hermanaramos tanto. Llegamos tem-
prano a la Prepa Mazatlan, tendriamos reunion con los docentes de la zona
sur, para analizar la implementacion del plan 94. Ese dia como de costum-
bre, realizamos el pase de lista, se anotaron los acuerdos y las observacio-
nes. Algunos coordinadores terminaron primero su reunién y esperaron al
resto para ir a comer y degustar unos sabrosos mariscos.

El “Guamuchilito” era el restaurante de moda por esas épocas y hacia alla
nos dirigimos, debo decirles que el camién entero votd porque el chofer nos
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condujera hacia ese lugar. Algunos pidieron
campechanas, otros aguachile, de los que
recuerdo que pidieron pescado frito, entre
ellos estaba Pilar de matematicas. Los uni-
cos que pidieron callos antes de la comida
fueron José Manuel de Ldégica y la maestra
Imelda de ciencias sociales.

El inicio de la odisea

El primero en sentir los estragos de la bac-
teria fue José Manuel de Logica quien de
manera silenciosa entraba y salia del WC
del restaurant. El pensé para sus adentros,
“esto me pasa por tragon”, sin pensar que la
causante era esa traviesa bacteria.

Serian las cuatro de la tarde cuando inicia-
mos el viaje de regreso a Culiacan, venia-
mos por la libre a la altura del Limoén de los
Peraza cuando se escuch6 una voz femeni-
na, era Norma la de orientacién, que le pidio
la parada al chofer, en el buen sentido de la
palabra, éste no de muy buena gana busco
orillarse y lo logré. Al mirar hacia el monte se
podia observar una casa de lamina y lefia
tramada, y hacia alla se dirigio, de la mano
llevaba a su hijo a quien le rogaba que se
apurara, el cual por su corta edad no enten-
dia qué pasaba y por qué lo llevaban casi
volando. Al llegar a la casa, le pidi6 prestado
el bafio a la sefiora, que asombrada por tal
peticion le sugirid que se dirigiera hacia al
monte y escogiera el mejor lugar, pues asi
se acostumbra en la zona rural. Hasta ese
momento el nifio entendié por qué la prisa
de su madre. Fueran varias las paradas y
el chofer seguia quejandose. Su argumen-
to mas simple era que no se podia detener
porque corria el riesgo que le pegaran por
alcance.

La bacteria seguia haciendo su trabajo, y al
chofer de la UAS le habia tocado su turno,
recuerdo que ni del camion se acordo pues lo
dejoé encendido sobre la carpeta asfaltica. Se
bajé corriendo, se introdujo al monte y, cuan-
do volvio, entendié el por qué de la prisa de
varios companieros. El viaje transcurria. El
numero de diezmados iba en aumento, y en

aquellos lugares no habia papel higiénico,
solo papel tipo bond que habia sido utilizado
en las diferentes reuniones. Los acuerdos
quedaron “regados”, por no decir otra pala-
bra. Eso era lo de menos. Todos apostaban
a su memoria estenografica y asi fue.

El Cajon

A la altura del Rio Piaxtla, por la carretera
México-15 existe un pequefio poblado de-
nominado “El Cajon”, del cual algunos dicen
que después de esta odisea, un travieso de
los que nunca faltan le cambié una letra, ya
ustedes se imaginaran cual fue.

En el Rio Elota

Al continuar el viaje, de pronto, nos encon-
tramos con una larga fila de autos y camio-
nes, y completamente detenido el trafico. El
motivo era la reconstruccion del puente Rio
Elota. ElI camién habia quedado varado en
la curva antes de llegar al restaurante “Rio
Escondido”, en medio de un cerro cortado a
tajo, en ambos lados se miraba la cantera.
Me pregunté: ni para donde correr y, en ese
preciso instante, como invocando la diarrea,
senti retortijones en el estbmago. No recuer-
do cdmo es que subi el cerro tan escarpa-
do. Seria la propulsién a chorro que llevaba.
Pero una cosa si les digo, batallé para bajar-
me. Todavia algunos se preguntan, ;como
logré subir ese cerro? Ahi permanecimos
como media hora.

El Espinal y la Vida Campesina

El tiempo seguia su inexorable marcha.
La noche habia llegado. Empez6 a llover.
Serian como las siete de la noche cuando
llegamos a El Espinal. Ahi nos surtimos de
papel higiénico. Continuamos el viaje. La si-
guiente parada fue en el poblado de “Vida
Campesina”. Recuerdo que, en pleno lugar
y a la derecha, viniendo de sur a norte, se
encontraba un tanque de depdsito de cha-
popote. Hacia alla corrimos varios, tratando
de cubrirnos, entre ellos Juan Carlos de his-
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toria, también el maestro Javier el de inglés,
y un servidor el de quimica. Habia dejado de
llover pero el agua corria haciendo un arro-
yo por la orilla de la carretera. La oscuridad
era nuestra complice. Nos agachamos. En
eso dijo Juan Carlos: jhazte para alla!. Si no
echa el grito, por Dios que lo zurro. Afloja-
mos el estdbmago y le dimos rienda suelta a
la diarrea. De pronto, nos vimos enfocados
por el chofer de un trailer que, al salir de la
curva, se encontré con una imagen poco co-
mun: una veintena de personas en cuclillas
haciendo sus necesidades fisiolégicas. Su
mirada aténita no daba crédito a lo que es-
taba observando. Por eso, hizo el cambio de
luces vy, jalando el claxon, emitié un sonido
que, de manera burlona, asemejaba al que
muchos en ese momento estaban haciendo,
jtrrruuuuuuuuuUUU!

El “chorro” en Higueras de Abuya...

Una vez saciada la angustia, continuamos el
viaje, pero si todos defecaramos al mismo
tiempo, no habria problema. Pero los retor-
tijones llegaban a unos si y a otros no. Asi,
unos diez kildbmetros adelante aproximada-
mente paramos en el poblado de “Higueras
de Abuya”. Algunos pensaron para sus aden-
tros: aqui tendremos la oportunidad de defe-
car en taza de bafo. Varios corrimos hacia el
caserio, entre ellos, Juan Carlos de historia,
que ni tardo ni perezoso pidié permiso a una
sefiora para entrar al bafio. Le dijo: pase al
patio. En las comunidades se acostumbra
colocar la letrina en la esquina del solar y
hacia alla se dirigio. Como no alcanzé a lle-
gar se sentd al centro del patio. Se aferré a
la llave del agua, que tendria como cincuen-
ta centimetros de alto. Pero fue tanto el es-
fuerzo que termind arrancandola. La presién
del agua era tanta que el chorro alcanzaba
los cinco metros de altura, como si fuera una
fuente. Si ustedes hubieran estado ahi, les
juro que hubieran soltado la carcajada. Fue
tanta la verglienza de Juan Carlos que se
salié por el cerco de puas sin darle las gra-
cias a la senora.
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Hermanados en Tabala ...

La siguiente parada fue en Tabala. Para ese
momento, el papel se habia agotado. El ca-
mién se detuvo unos metros antes del puen-
te del Rio “San Lorenzo”. Crucé la carretera
y corri al super del pueblo. Habia sido comi-
sionado para traer el papel, pero confieso,
aunque ya me andaba, otros estaban peor.
Al llegar le pedi al tendero un seis. Me dijo:
no vendo cerveza. Le contesté: no senor, ne-
cesito seis rollos de papel higiénico. Cuan-
do llegué con el papel, donde estaban mis
compafieros, cual seria mi sorpresa, todos
se encontraban haciendo una gran rueda a
la orilla del caserio, los tabues, la verglenza,
tanto las diferencias de sexo como las politi-
cas se habian dejado de lado. Se observaba
una gran hermandad, de la que muchas ve-
ces nos jactamos en los inicios de la DGEP.
Empecé a repartir el papel, aunque algu-
nos, con voz lastimosa lo pedian a gritos.
Recuerdo que, una de ellas, fue la maestra
Imelda de ciencias sociales; otros, para esas
horas la pensaban para limpiarse, debido al
tremendo ardor causado por tanto liquido
evacuado. Cuando por fin volvié la calma,
el silencio invadioé el ambiente, parecia que
todos nos habiamos quedado mudos, soélo
el ruido de las ranas, los grillos y las chicha-
rras eran capaces de romper la embarazosa
situacion en la que nos encontrabamos. Se
dice que cuando una mujer toma una bebida
y un hombre trata de beber del mismo vaso,
éste conoce sus secretos y evita supersticio-
samente que lo haga. Pero, aqui habia que-
dado todo al descubierto.

En silencio se fue rompiendo la rueda. Aho-
ra, no solo el ruido de las ranas, los grillos
y las chicharras se escuchaban, también el
ruido del elastico de los calzones y las pan-
taletas que, de manera implicita indicaban la
sefnal de partida.

Al fin, Culiacan...

Partimos rumbo a Culiacan como pasada de
las nueve de la noche y ni forma de comuni-
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carnos con el director de la DGEP. Pues, a
pesar que, para esas fechas ya existian los
celulares, éstos aun no se habian masifica-
do. Imaginese el numero de usuarios en los
90’s, era de 64 mil en todo el pais y, hoy, en
el 2012 son mas de 64 millones. Es decir,
ahora, uno de cada dos mexicanos usa ce-
lular y, desafortunadamente, en esa década
estabamos desconectados, pues no forma-
bamos parte de esa élite.

Eran casi las diez de la noche cuando las lu-
ces de la ciudad se empezaron a vislumbrar.
Ya desde el cerro del Tule los comparieros
venian apartando los sanitarios que existian
en el edificio ocupado por la DGEP en la Co-
lonia Las Vegas. Recuerdo que la mayoria
de los cubiculos tenian su bafo indepen-
diente. Sin embargo, para desgracia de unos
y para fortuna de otros, no alcanzaban para
todos. Asi que, usando la frase del aparta-
do con candado, quienes no alcanzaron a
pronunciarla rapidamente, no tuvieron mas
que pensar en otras posibilidades. La caseta
“cuatro” siempre se ha caracterizado por la
presencia de cantinas, pues, antafio era la
zona de tolerancia de la ciudad. Asi que en
la mente de varios, la cantina del Gliero So-
ria era la salvacion.

Desde kildbmetros atras, todos hicimos es-
fuerzos por controlar el estdmago. No podia-
mos darnos el lujo de volver hacer la rueda
en plena ciudad. Asi transcurrian los minu-
tos, cuando, a la altura de la Novena Zona
Militar, el maestro José Manuel que ya venia
un tanto inquieto, aflojo el cuerpo, pues dos
cuadras abajo su casa avistaba. Le pidio la
parada al chofer. Este no lo escuché y, como
el semaforo estaba en verde, lo bajé unas
cuadras delante. Algunos dicen que, por cul-
pa del chofer, no alcanzé a llegar a su casa.
El mismo nos relaté que se fue a paso ve-
loz e iba pensando a manera que avanzaba:
...jDios mio!, que la reja y la puerta estén
abiertas, por favor. Al llegar a su casa, gri-
té desde afuera...jabran la puerta, que me
vengo cag....! Para su buena fortuna la puer-
ta estaba abierta. Eso dijo él.

Serian las once de la noche cuando el ca-
mién entrd por la calle Francisco Villa, a la
vuelta del super “Los Asaltos”, perdén “Los
Altos”. En la banca de la carreta de tacos de
carne asada de la esquina, se encontraba
sentado y preocupado Rogelio, nuestro fla-
mante director de DGEP. Pues pensando lo
peor se habia comunicado a Mazatlan para
corroborar nuestra hora de salida. Habiamos
hecho una travesia de poco mas de siete ho-
ras, de un viaje que normalmente se realiza
en tres.

A dos cuadras, se encontraba el edificio de
la DGEP, cuando el maestro José Martin de
filosofia, se bajé en la cantina del “Gliero So-
ria”. Otro dia, él mismo contaria su odisea.
Dicen que cuando Martin llegé a la cantina
se dirigio a los sanitarios, pero, cual seria su
sorpresa, que soélo uno existia y éste estaba
ocupado por un borrachin, que al calor de
las copas se habia quedado dormido, al cual
no tuvo mas remedio que hacer un lado con
la consabida frase...quitate o te ca..

Hasta aqui y, en honor a la verdad, les diré
que el maestro Victor Manuel de sociales,
Roberto de biologia, Tania de comunicacion,
Pilar de matematicas, habian logrado conte-
ner los embates de la bacteria, pues ninguno
de ellos manifestd cuadro de vémito o dia-
rrea durante el viaje. Hasta el dia siguiente,
algunos tuvieron que ser hospitalizados, en-
tre ellos, Imelda. Ese dia de la “cagadera”,
se salvo Luis Daniel de historia. El siempre
llegaba temprano a la hora sefialada para la
salida, pero, como siempre hay quienes no
son puntuales, decidié por primera vez, lle-
gar tarde y asi fue. La salida era a las seis
y llegé a las siete. Entre los que dejo el ca-
mién se encontraba el maestro Pilar, quién
le sugirié a Luis Daniel abordar un camion
rumbo a Mazatlan. Luis Daniel un tanto mo-
lesto, porque siempre le habia tocado espe-
rar a los demas, como si tuviera una premo-
nicién de lo que pasaria ese dia, no quiso ir
a la central camionera, la cual se encontraba
ubicada a unas cinco cuadras de la DGEP,
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por el boulevard Gral. Gabriel Leyva Solano.
Finalmente, el mismo Roberto nos conté
que, antes de llegar a su casa, por el callejon
de la Juarez, le agarré el vémito. A los dias,
como buen especialista en biologia, diria: la
bacteria causante de esta desgracia no fue
mas que la Staphylococcus aureus o bien
por la ingesta de la enterotoxina estafiloco-
cica secretada por la misma bacteria. Sin
embargo, hay otros que piensan que, mas
bien, fue una salmonelosis severa. Estas hi-
potesis nunca fueron confirmadas.
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DE JOVEN A JOVEN, UNA
ACTITUD PROPOSITIVA
COMO MECANISMO DE
APROVECHAMIENTO
ESCOLAR

Yolanda Noemi Guerrero Zapata*

OBJETIVO GENERAL

El objetivo que persigue la propuesta es resaltar la importancia que la pla-
taforma virtual adquiere para el estudiante de hoy en dia, sin importar la
materia de que se trate ni el género o edad del docente, pues cuando éste
las utiliza como recurso didactico y/o de apoyo, denota profesionalizacion y
actualizacion.

RESUMEN

La emergente sociedad del conocimiento nos presenta un panorama dificil
de enfrentar al seguir viviendo en el tradicionalismo. Las transformaciones
de naturaleza econdémica exigen dia con dia la participacion competente
y ademas competitiva de hombres y mujeres por igual. La educacion ha
de responder en el mismo sentido. La Reforma Integral de Educacion Me-
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dia Superior (RIEMS), adopta y adapta a las
condiciones del entorno, el modelo por com-
petencias.

Dicho modelo encuentra su sustento filosofi-
co en los planteamientos del enfoque cons-
tructivista de Piaget (1980), Ausubel (2002)
y Vigotsky (1979), y por tanto centrado en el
sujeto cognoscente.

Apoyados en el principio constructivista, en
cuanto a que es el individuo quien construye
su propio conocimiento, Marzano y Pikering
(2005), proponen un modelo basado en lo
qgue ellos llaman ‘las cinco dimensiones’ que
explica la construccion de los aprendizajes.
La problematizacion incluye no solamente
elementos introductorios al contenido, sino
que ademas genera actitudes favorables
para el aprendizaje; la adquisicion y organi-
zacion del conocimiento, refiere la relacion
entre el viejo y el nuevo conocimiento; lo
que contribuye a un mejor procesamiento
pero sobre todo a la aplicacion, llevando al
individuo a tomar conciencia en cuanto a
la construccion o reconstruccion de nuevos
aprendizajes.

Dicha propuesta obliga a reconocer que las
y los chicos al llegar a bachillerato portan
consigo un conocimiento que habran de re-
construir en tanto se aproximen a la nueva
informaciéon que presencialmente adquie-
ran en el aula, y que habran de refrendar a
través de la plataforma virtual, al confrontar
su opinién con la del resto de las y los com-
pafieros. Desde esta perspectiva se intenta
hacer de la plataforma un nuevo escenario
de aprendizaje (acorde al estilo de vida ac-
tual) que contribuya —no sustituya-, al mejor
desarrollo y aplicacién de los aprendizajes
(Duarte (2011)

Al respecto Bustos-Gonzalez (2005), co-
menta que las TIC’s, ofrecen nuevas posi-
bilidades de tratamiento de los contenidos y
dado que nuestros estudiantes nacieron con
la tecnologia, es importante que los maes-
tros también hagamos uso de ella para man-
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tenernos al mismo nivel, y no ser promotor
de aquella frase que dice que “el alumno
supera al maestro”. En ese sentido vale la
critica de Pozo (2001, 50-55), al decir que
“No continuemos siendo profesores del siglo
XX, ensefiando contenidos del siglo XIX, a
alumnos del siglo XXI”.

Por su variedad y ventajas que ofrecen tanto
al alumno como al docente, conviene ha-
cer uso de las redes sociales y plataformas
virtuales educativas, disefiadas con carac-
teristicas particulares para cubrir las nece-
sidades y evitar los pretextos de no realizar
productos y/o portafolios de evidencias, que
les permitan a los jovenes, aun sin asistir de
manera regular al aula, cumplir con el que-
hacer fundamental de todo estudiante.

Por otro lado y de acuerdo a los lineamien-
tos de la RIEMS, este nuevo escenario de
aprendizaje contribuye al desarrollo de las
competencias comunicativas a través de
cualquier medio y cddigos distintos, dispues-
to en el Acuerdo Secretarial 444 (2008).

METODOLOGIA

Previo a la implementacion de la propuesta
se disefd una pequeha encuesta que cons-
to de cinco preguntas, todas ellas enfocadas
a conocer la opinidn de chicas y chicos con
respecto a las plataformas y redes sociales y
su aplicacién en la educacion y en el trabajo
escolar, donde coincidentemente expresa-
ron que la plataforma frecuentemente es un
herramienta fundamental en el desarrollo de
la(s) materia(s).

El logro obtenido hoy dia se refrenda con los
foros que se hacen cuando los alumnos su-
ben sus trabajos a plataforma, el hecho de
que ellos participen ya cuenta para la eva-
luacién, al mismo tiempo se evalua el res-
peto y tolerancia (competencias) cuando al-
guno de los alumnos emite su participacion
y respetando turnos, poniendo en practica el
Modelo Gunawardena (Gunawardena, Ch.,
Lowe, C. & Anderson, T., 1997), en dicha
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participacion se programa foro un dia y hora
en especifico, donde al participar se ganan
también la asistencia, se procura realizar la
actividad en un horario accesible para los
alumnos, y quienes no tengan a la mano la
manera de comunicarse, puedan asistir a las
instalaciones escolares y se haga uso de un
equipo de cémputo en alguno de sus labo-
ratorios.

Lo que encontramos en la plataforma http://
actitudjoven.bligoo.com.mx principalmente
son espacios para subir videos y comentar-
los, existe la posibilidad de publicar nuevos
eventos, encuestas, articulos, entre otras
cosas.

La estrategia implementada para mejorar la
practica educativa en beneficio de aquellos
alumnos que por razones diversas tienden
al ausentismo, principalmente aquellos de
los cuales me he convertido en su facilita-
dora, deben tener claro que la plataforma
virtual “Actitud Joven”, si bien constituye un
ambiente de aprendizaje, este es adicional
al tradicional espacio aulico, no su sustituto,
y tiene como finalidad, ser un medio para su
apoyo y beneficio, por lo tanto es pertinente
que entienda sobre codigos de ética.

Es por ello que la propuesta va en la mejo-
ra para el alumno, pues tiene el acceso a la
plataforma desde cualquier lugar, por medio
de una computadora siempre y cuando se
cuente con servicio de internet, incluso se
podra lograr la conexién y acceso a la pla-
taforma desde un dispositivo movil (celular),
siempre y cuando éste cuente con progra-
mas que le den acceso a internet (o aplica-
ciones tales como Opera, Opera mini, Snap-
tup, o si cuenta con WI-FI), o en su defecto
si se paga por un servicio de paquete de
datos de internet con alguna compainia tele-
fénica; asi pues, encontrara en “Actitud Jo-
ven”, desde la planeacion de clases, el pro-
grama de la materia, las clases que se han
llevado a cabo y tareas proximas, incluso los
programas de las distintas materias, siempre
y cuando los maestros de otras asignaturas

quieran integrarse al uso de la plataforma
que se propone.

Si bien las redes sociales se han introducido
recientemente en la vida de muchas perso-
nas que antes eran ajenas al fendmeno de
Internet. No es extrafio oir hablar por la ca-
lle de facebook, twitter, hi5, MySpace, orkut,
tuenti, entre otros, y no necesariamente en-
tre los mas jovenes (Red social, 2010).

Las redes poco numerosas desaprovechan
las capacidades sociales que tienen. Asi
pues, aunque es posible utilizarlas de este
modo lo mas aconsejable sera intentar usar
las redes con mas asignaturas, alumnos y
profesores.

Es aqui donde encontraran distintos espa-
cios (foros y comentarios, tareas, mensajes
y chat), en los cuales podra participar desde
su casa, o desde donde se encuentre, ade-
mas debera plasmar sus actividades y parti-
cipaciones en sus cuadernos, para el porta-
folios de evidencias, aunado a ello se deben
poner en practica las competencias que se
puedan generar en ellos, y no sélo el uso de
las TIC’s. Es necesario que se envuelvan a
los alumnos en el desarrollo de sus habilida-
des dentro de dicha pagina.

El funcionamiento de éste proceso no es
visto con gran dificultad, pues la interaccién
entre el maestro-alumno sera virtual y pre-
sencial (aulica), donde el profesor dara las
instrucciones para el desarrollo de alguna
actividad contigua a la que en ese momento
se esté ejecutando, para que el alumno pue-
da trabajar e interactuar con otros a distan-
cia, abordando los temas que el maestro le
indique; incluso el mismo alumno tendra al
alcance informacién emitida por el maestro
como paginas y/o bibliografias, para efecto
de un desarrollo mas amplio en las activida-
des que deban realizar.

Es ahi donde coincido con lo que afirma Bi-
ggs (2006) el cambio conceptual educativo
tiene lugar cuando los estudiantes pueden
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trabajar en colaboracion y en dialogo con
otros, tanto compaferos como profesores.
Para la realizacién de trabajos escolares es
muy interesante que los propios alumnos
creen sus grupos y utilicen su foro de dis-
cusioén, panel de mensajes (muro) y otras
herramientas para organizarse, dejar infor-
macién a sus companieros e ir elaborando el
trabajo de forma conjunta. “Hoy los estudian-
tes tienen dispositivos como Mp3, Mp4,
Ipod, celulares de ultima tecnologia, que
hacen cosas que muchos docentes ni se
imaginan” (Barrios, 2011).

Sin duda este es el uso mas fructifero para
las redes sociales educativas. Un centro
educativo, sea un colegio, instituto, acade-
mia o universidad, en una Unica red social
crea un sentimiento de pertenencia a una
comunidad real. Las diferentes asignaturas,
tutorias o agrupaciones de cualquier otro
tipo se pueden realizar a través de los gru-
pos internos de la red. Uso pedagdgico que
realizan los docentes y estudiantes del gra-
do 11 de la institucién Alfonso Jaramillo Gu-
tiérrez a partir de las aplicaciones de la web
2.0. Grisales, César, Jiménez Wilson, Patifio
S. Raul. (2011)

La informacion y el conocimiento que se
puede adquirir en las redes informaticas en
la actualidad son demasiado grandes. Cual-
quier estudiante universitario, utilizando la
Internet, puede conseguir informacién de la
que su profesor tardara meses en disponer
por los canales tradicionales. La misién del
educador en entornos ricos en informacion
es la de facilitador, la de guia y consejero
sobre fuentes apropiadas de informacion, la
de “creador de habitos y destrezas en la bus-
queda, seleccioén y tratamiento de la informa-
cién” FLORE, Jesus, (2002).

Si bien en la plataforma que ahora se pre-
senta la cual nace del servidor www.bligoo.
com y fue idea principal de Paolo Colonnello
(2005), quien funge como fundador. La plas-
ticidad de las redes hace que sus aplicacio-
nes sean tantas como el docente las utilicen.
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Evidentemente el resultado obtenido fue fun-
damental para el disefio, construccion socia-
lizacién he implementacion de actitud joven
desde hace ya 3 afios.

A la fecha el nimero de usuarios registrados
en dicha plataforma, ha dejado ver mayor in-
tegracién de los alumnos al proceso educa-
tivo, aun y cuando por distintas razones se
han tenido que ausentar del espacio aulico
por tiempo indeterminado, ha venido mos-
trando mejoria en tanto reduccién del indice
reprobatorio en cada semestre (al menos en
la materia que se imparte), hasta de un 11%
es decir un promedio de 30 alumnos, dato
obtenido hasta el semestre primero del ciclo
escolar 2011-2012.

El beneficio ha sido no sélo para los alum-
nos, quienes han podido sostener un pro-
medio regular de calificaciéon, sino también
institucional ya que la desercion ha venido
disminuyendo al menos en la materia impar-
tida y para los padres, pues gracias a la pla-
taforma sus hijos no han visto afectado su
proceso de aprendizaje, asi como tampoco
han tenido la necesidad de un desembolso
mayor.

La evaluacion del proyecto de mejora del
proceso de aprendizaje se hace a partir de
la observancia en cuanto a numero de usua-
rios, tipo de participacion en ella y de una en-
cuesta dirigida principalmente a los usuarios
de la misma, que permite conocer los logros
y beneficios encontrados por ellos, pero tam-
bién entre las y los docentes, que alguna vez
han hecho uso de ella.

PALABRAS CLAVES: RIEMS, Plataforma
Virtual, Ausentismo, Proceso de Aprendiza-

je.

CONCLUSIONES

En base a la experiencia vivida, es asom-
brante ver como los alumnos sienten esa
confianza para hablar de situaciones ya no
tanto académicas, sino personales, econé-
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micas o familiares, lo que a la vez va fomen-
tando un acercamiento mas entre maestro-
alumno. Quiza por el hecho de estar tras un
computador y no ver directamente a la cara
del otro se generé esa confianza para hacer
comentarios, con mas soltura.

Por otro lado es agradable y emocionante
leer los comentarios que hacen (positivos y
negativos) cuando empiezan con su debate
al momento de decirles un tema, claro que
para ello se establecen lineamientos de par-
ticipacién segun el Modelo Gunawardena
(1997), el hecho de motivarlos a su partici-
pacion y ver que han aceptado la plataforma
de manera positiva, nos induce a continuar
con ésta estrategia de trabajo e incluso para
compartirla con nuevos compaferos y/o
compafieras de trabajo. Reconocer que el
uso del internet no es “malo” como suelen
etiquetarlo; siempre y cuando se le dé un
uso adecuado, y para ello, seran los maes-
tros quienes deberan ensefar y guiar a sus
alumnos en el uso de ésta herramienta, de
tal manera que conjuntamente (alumnos y
maestros) vayamos desarrollando las com-
petencias, las practiquen y veamos nuestros
propios resultados.

Se escuchan comentarios por alumnos de
otros grupos, comentando que les gustaria
trabajar via internet, consideran que seria
buena experiencia; por otro lado en la prime-
ra reunion que se convoca a los padres, se
les da a conocer esa manera de trabajar con
los alumnos, y se les explica a grandes ras-
gos de cémo funciona y cual es el propdsito
del uso de la plataforma, de alguna manera
inmiscuirlos en esta dinamica.

La plataforma se ha dado a conocer con los
maestros de las academias respectivas (
Comunicacién y Lenguaje y Pensamiento y
Cultura), sin embargo sélo se han registrado
en ella para observar mas no para participar,
la razén de por qué no participan, lo ignoro,
la invitacion esta abierta a su participacion.

La Direccién General de Escuelas Prepara-

torias (DGEP), recientemente ha disefado
una pagina web, exclusivamente para maes-
tros del area de Comunicacién y Lenguaje
de todo el estado y pertenecientes de la
UAS, asi como para las y los alumnos, http://
dgep.uasnet.mx/comunicacion/.

Por la experiencia vivida con la plataforma
y el contacto con las y los alumnos, amplia-
mente sugerimos una actualizacion en el
uso y manejo de ellas para estar al nivel de
nuestros alumnos y comunicarnos en un
mismo idioma.
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